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JUSTIFICACION

En el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior y como principio en el
gue se basa el aprendizaje continuo a lo largo de toda la vida, el Programa de
Formacién en Competencias Informacionales (PFCI) de la Biblioteca tiene como
principal objetivo la formacién en competencias y habilidades en el acceso y uso
de la informacion de aquellos miembros de la comunidad universitaria que lo
necesiten.

Para ser expertos y autosuficientes en la identificacion, localizacién, evaluacion
y uso de los recursos de informacién, hay que ser capaz de adquirir las
siguientes competencias informacionales:

1. Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad de informacién
2. Acceder a la informacién de manera eficaz y eficiente
3. Evaluar criticamente la informacién obtenida y sus fuentes
4. Comunicar la informacién

DESTINATARIOS

El Programa de Formacion en Competencias Informacionales se adapta al
curso académico, carrera universitaria, programa de doctorado, etc., en el que
se encuentran los destinatarios, asi como a la forma de aprendizaje, ritmo y
capacidad que mas conviene al grupo.

Para la segmentacion de usuarios - objeto de la formaciéon que imparte la BUS -
se han identificado los intereses y necesidades mas frecuentes:

Destinatarios Necesidades Objetivos Niveles

Estudiantes Acceso a la Informacién para completar la Apoyo al Basico
documentacion curricular estudio y Medio
Apoyo para la elaboracion de trabajos de aprendiz. Avanzado
clase

Utilizacion de materiales para el aprendizaje

Profesores Informacion especializada Apoyo a la Avanzado
Utilizacion de recursos de informacion docencia e
especializados investig.

Apoyo en la estructuracion y difusion de
materiales educativos

Investig. y Informacion especializada y actualizada Apoyo a la Avanzado
doctorandos Utilizacion de recursos de informacién investig.
especializados

Utilizacion de recursos complementarios para
investigadores (indices de citas, Refworks,
Presentaciones...)




CONTENIDOS

Plan de Formacion en Competencias Informacionales

Los contenidos que se detallan seran desarrollados, con mayor o menor
profundidad (niveles basico, intermedio y avanzado), teniendo en cuenta el nivel
académico de los destinatarios y sus areas especificas de interés, en una
progresién cronoldgica que debe avanzar paralela a su vida académica.

|. COMPETENCIAS INFORMACIONALES
1. Las competencias informacionales

1.1. La alfabetizacién informacional

1.2. ¢Por qué hablamos del aprendizaje por
competencias hoy?

1.3. ¢A qué nos referimos al hablar de
competencias?

1.4. Las competencias informacionales en la
Educacién Superior

II. ANALIZAR Y DEFINIR LA NECESIDAD DE
INFORMACION
1. Elegir un tema
1.1. La eleccion del ambito de investigacion:
1.2. Ya nos hemos decidido por un tema....
¢,cOmo seguimos?
1.3. Seguimiento del proceso
2. Determinar qué tipo de informacion necesitamos y
alcance
3. Identificar los conceptos de un tema
4. 3.d. Estrategias de busqueda
4.1. Principios basicos de las busquedas
4.2, Estructura general de las bases de datos
4.3. Busqueda por palabra clave
4.4. Busqueda por descriptores o
encabezamiento de materias
4.5. Modificacion de la estrategia de busqueda
4.6. ¢(Qué nos permiten los buscadores de
Internet?
ll. BUSCAR INFORMACION
1. La informacién. Caracteristicas
1.1. ¢Qué es informacion?
1.2. Evoluciéon temporal en la produccion de
informacion
1.3. Cadena en el suministro de informacion
2. Tipologia documental
2.1. Por su orientacién
2.2. Por el soporte material
2.3. Por el formato de publicacién o comunicacion
2.4. Literatura primaria y secundaria
2.5. Interrelacion de la literatura
3. Recursos para la localizacion de documentos
3.1. ¢Qué es una base de datos?
3.2 Bases de datos de la BUS
3.3. Los catélogos de bibliotecas
3.4. Fama, el catélogo en linea de la BUS
3.5. Otros recursos electrénicos (Revistas,
Diccionarios...)
3.6. World wide web

METODOS DE FORMACION

3.7. Contactos con expertos y organizaciones
especializadas
3.8. Con todas estas posibilidades, ¢dénde es
mejor realizar la busqueda?
3.9. Seleccién, impresién, envio por correo y
salvar las referencias
3.10. Para mantenernos al dia
4. Recursos de informacién por areas tematicas
5. Obtencién del documento original
IV, EVALUAR LA INFORMACION
1. Evaluar la informacion
1.1. El pensamiento critico
2. La competencia de evaluar segun las normas
3. Criterios de evaluacion
3.1. Calidad de la informacion
3.2. Presentacion
3.3. Relevancia
3.4. Objetividad
3.5. Método
3.6. Procedencia
3.7. Actualizacion
4. Algunas pautas para la evaluacion de diferentes
tipos documentales
4.1. Lainformacion que ofrece Internet
4.2. Evaluacién de materiales no tradicionales de
publicacion
4.3. Evaluacion de motores de busqueda
5. Resumen de los criterios de evaluacion
V. COMUNICAR LA INFORMACION
1. Uso ético de la informacion
1.1. Plagio
1.2. Conocimiento publico
1.3. ¢Como evitar el plagio?
1.4. Legislacion contra el plagio
1.5. Informacion en Internet
2. Citas y referencias
2.1. Citasy referencias
2.2. Normalizacion
2.3. Documentos impresos
2.4. Documentos electronicos
2.5. Listas de referencias
2.6. Métodos para citar
2.7 El gestor de referencias Refworks
3. Comunicar informacion
3.1. Presentacion escrita
3.2. Presentacion oral
3.3. Presentacion con poéster
3.4. Presentacion con PowerPoint

Las competencias informacionales se relacionan normalmente con un enfoque
constructivista del aprendizaje. Es decir el alumno efectGa un aprendizaje
significativo, que parte de sus conocimientos previos, y es activo, reflexivo e
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intencional en la realizacién de sus tareas. Por tanto en las sesiones de
formacion los métodos utilizados seran fundamentalmente activos, basados
en practicas, resolucion de problemas, comparacién de casos, etc.

Toda la informacion utilizada en las sesiones podra ser compartida (trabajo
colaborativo, grupos de discusion) o asimilada de manera individual.

La enseflanza sera ademas contextualizada: los contenidos impartidos en las
sesiones estaran relacionados con los estudios que realizan los alumnos puesto
gue las competencias informacionales se ensefian mejor cuando se hace en el
contexto de las necesidades de quienes siguen los programas. En este sentido
se considera la colaboracion con los profesores fundamental para encontrar la
relacion entre los contenidos a impartir por los bibliotecarios y los intereses de
sus alumnos.

Ademas la Biblioteca, que tiene en cuenta los distintos entornos en los que se
puede realizar el aprendizaje, ofertara para sus alumnos actividades de
formacién presencial, en linea, o semipresenciales, cubriendo de esta
manera las necesidades de todos los miembros de la Universidad. De igual
forma se disefiaran herramientas de formacién tutorizadas y otras
autoformativas que permitan a los alumnos un aprendizaje auténomo.

TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES FORMATIVAS

Teniendo siempre en cuenta la variedad de usuarios y sus necesidades, el PFCI
contempla la siguiente gama de herramientas formativas:

| Sesiones Introductorias (curriculares o extracurriculares)

Descripcion A comienzo de curso cumplen con el objetivo de familiarizar a los alumnos con la
Biblioteca, orientandolos sobre los recursos y servicios mas Utiles para ellos

Variable

| Duracién

Competencias 1. Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad de informacion
2. Acceder y usar la informacion
(Nivel basico o medio)

| Destinatarios | Estudiantes de nuevo ingreso y profesores noveles

Metodologia Presencial (tutorizada)
En linea (autoformacion)

| Sesiones Especializadas (curriculares o extracurriculares)

Descripcion Disefiadas para profundizar en el conocimiento y uso de recursos de
informacion concretos o de un area de conocimientos o especialidad

| Duracién | 1-3h

Competencias 1. Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad de informacion
2. Acceder a la informacion de manera eficaz y eficiente

3. Evaluar criticamente la informacién obtenida y sus fuentes

4. Comunicar la informacién

(Nivel intermedio o avanzado)

| Destinatarios | Toda la comunidad universitaria

Metodologia Presencial o en linea
Tutorizado
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Actividades de libre configuracion (curriculares)

Descripcion Actividades que tienen como objetivo que los alumnos adquieran competencias
y habilidades para acceder y usar la informacién de manera ética y eficaz

Duracion | 30 h

Competencias 1. Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad de informacion
2. Acceder a la informacién de manera eficaz y eficiente

3. Evaluar criticamente la informacién obtenida y sus fuentes

4. Comunicar la informacion

5. Usar la informacién ética, legal y respetuosamente

(Nivel avanzado)

| Destinatarios | Estudiantes
Metodologia Presencial o en linea (WebCT)
Tutorizado

Tutoriales (extracurriculares)

Descripcion De tematica y profundidad variada abarcan desde los servicios y recursos de
informacion de la Biblioteca hasta los procesos de busqueda, acceso y uso de
la informacion

Duracién | Variada

Competencias 1. Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad de informacion
2. Acceder a la informacion de manera eficaz y eficiente

3. Evaluar criticamente la informacién obtenida y sus fuentes

4. Comunicar la informacién

5. Usar la informacion ética, legal y respetuosamente

(Todos los niveles)

| Destinatarios | Toda la comunidad universitaria
Metodologia En linea
Autoformativo

Guias y ayudas (extracurriculares)

Descripcion Herramientas de autoformacion disefiadas para obtener el mayor rendimiento
con los recursos de informacion o en el uso de los servicios bibliotecarios.
| Duracién | Variada
Competencias 1. Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad de informacion

2. Acceder a la informacion de manera eficaz y eficiente

3. Evaluar criticamente la informacion obtenida y sus fuentes
4. Comunicar la informacién

(Todos los niveles)

| Destinatarios | Toda la comunidad universitaria
Metodologia En linea o impresas
Autoformativo

Cada una de estas actividades formativas implica estrategias distintas de
aprendizaje activo y técnicas que permiten que los alumnos adquieran y
desarrollen su capacidad de pensamiento critico en relacibn con las
competencias informacionales. Competencias que, ademas, podran ser
asimiladas total o parcialmente segun los beneficiarios y tipo de actividad
formativa. La siguiente imagen resume la actividad formativa de la BUS:
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Formacién en Competencias

=

Curricular

Sesiones
Especializadas
Integradas en
las asignaturas

Actividades
Libre
Configuracién

Extracurricular

Objetos de
aprendizaje

Curricular

Sesiones
Introductorias

Sesiones
Especializadas
Integradas en
las asignaturas

Actividades
Libre
Configuracién

Sesiones
Introductorias

Sesiones

Especializadas
programadas por
Biblioteca

Guias impresas

Alumnos todos los ciclos

Alumnos nuevo ingreso Toda la comunidad universitaria

La oferta de actividades formativas estara siempre disponible y actualizada
en el portal web de la BUS, Seccion de Formacion.

RECURSOS HUMANOS

Este Programa de Formacion en Competencias Informacionales de la BUS, se
plasmara en un Plan de Accion Bianual impulsado y coordinado por la Seccion
de Apoyo a la Docencia y la Investigacion, y cuenta con dos equipos de trabajo:

e Grupo de Formacion de Usuarios (GFU):

Formado por un nimero de responsables entre 3 y 5 personas, entre los que se
encuentran el Jefe de Seccion de Apoyo a la docencia y la investigacion y el
Jefe de Formacion de Usuarios. Es misién del grupo:

Planificar objetivos y poner en marcha los proyectos
Normalizar las actividades formativas

Coordinar la formacion en las Bibliotecas de Centro

Realizar el control y seguimiento de las actividades

Prestar soporte técnico y material de apoyo

Evaluar y difundir interna y externa las actividades formativas

El apoyo para la formacién profesional continua de todos nuestros formadores
se considera de suma importancia pues de ello dependera el grado de
desarrollo e innovacién que aporte el PFCI. En este sentido el GFU propondra
anualmente, segln los proyectos en marcha y la observacién de experiencias
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anteriores, las acciones formativas que se estimen necesarias, entre las
siguientes:

e Formacién en técnicas pedagdégicas
e Formacion en software educativo
e Formacion en disefio y elaboracion de contenidos

e Grupo de Responsables de Formacion de Usuarios (GRFU):

Formado por los responsables de formacién de todas las unidades
bibliotecarias, cuya mision es:

¢ Detectar las necesidades formativas de los centros, estableciendo contactos
con los departamentos y sirviendo de enlace entre los
docentes/investigadores y la biblioteca.

¢ Difundir la alfabetizacion informacional y el aprendizaje a lo largo de toda la
vida

e Desarrollar las experiencias formativas

e Evaluar sus acciones y el aprendizaje de sus alumnos

COLABORACION E INTEGRACION

La integracion de las competencias informacionales en el entorno académico
requiere la colaboracion de todos los estamentos universitarios, ya que la tarea
formativa que debe realizar la Biblioteca no sera efectiva si no se realiza en este
contexto. Estudiantes, profesores, bibliotecarios y responsables académicos
deben trabajar en equipo para:

e I|dentificar las necesidades de aprendizaje de habilidades informacionales

e Definir las competencias a transmitir

e Integrar explicita e implicitamente la ensefianza de habilidades
informacionales dentro de las asignaturas

La Biblioteca contempla las siguientes acciones que deben ser realizadas
contando con la colaboracion e implicacion de los profesores:

1. Elaboracion de contenidos y materiales formativos pertinentes para
los contenidos de las asignaturas regladas presenciales o en linea
(presentaciones, tutoriales...)

2. Imparticién de contenidos en las asignaturas regladas presenciales o
en linea

3. Apoyo individual o en grupo a los alumnos de una asignatura
presencial o virtual durante el proceso de elaboracién de trabajos o
investigaciones

4. Desarrollo de actividades practicas y ejercicios (para ensefianza
presencial o virtual)

5. Disefio de herramientas de evaluacion (para ensefianza presencial o
virtual)
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Una muestra de las actividades formativas que llevan a cabo los bibliotecarios
en colaboracién con los profesores puede verse en las tablas del Anexo I.

EVALUACION
La evaluacion del programa se realizara sobre varios aspectos:

1. La correcta asimilacion de los contenidos

2. El grado de satisfaccion de los alumnos con la actividad

3. Datos cuantitativos sobre las actividades formativas

4. El grado de participacion de la Biblioteca en la actividad académica
de la Universidad de Sevilla

La evaluacion se realizara en dos fases:

1° Evaluacion parcial: en la que se evaluaran individualmente cada una
de las actividades formativas que tengan lugar en linea o presencial en
cualquier Biblioteca de Centro

2° Evaluacioén global: a final de afio, con los datos recogidos sobre la
actividad formativa llevada a cabo en todos los Centros, se procedera a
realizar la evaluacion cuyos resultados recogera finalmente la memoria
anual y que marcara la linea a seguir el préximo afio.

Para ambos casos sera necesario:

e Recoger datos: cada una de las actividades formativas contempla al
menos una herramienta de evaluacién. Se atenderan los resultados
cuantitativos pero también la experiencia que desemboca en esos
resultados.

o Para valorar la correcta asimilaciéon de contenidos se utilizaran
herramientas como test de asimilacibn de contenidos,
examenes, realizacion de trabajos, etc.

o Para valorar la satisfaccion de los alumnos se tendran en
cuenta los test de satisfaccidn, comentarios en chats, etc.

o Para valorar la adecuacion de nuestra actividad formativa a las
necesidades de nuestra Universidad se tendran en cuanta
datos cuantitativos y los obtenidos de encuestas a los
profesores

e |dentificar unos criterios de valoracion (Ver Anexos lll)

| Responsables

| Evaluacién parcial | Responsables de Formacion de los Centros

| Evaluacién global | Jefe de Formacién de Usuarios

Difusién de los resultados de la evaluacién

Los resultados cuantitativos y cualitativos de las actuaciones formativas que
tengan lugar en todas las unidades bibliotecarias seran plasmados en los
documentos siguientes:

e Informe Anual de Formacion en Competencias de la Biblioteca de la
Universidad de Sevilla

e Memoria Anual de la Biblioteca de la Universidad de Sevilla
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Ambos documentos seran difundidos:

e Internamente:
o Por correo-e: envio de documentos a las Direcciones de las
Bibliotecas de Centro
o Por web: en la intranet de la Biblioteca
e Externamente
o Por correo interno: envio de documentos impresos a los
responsables académicos pertinentes
o Por correo-e: envio de una diapositiva en PowerPoint con un
resumen de resultados a la lista de distribucién del PDI
0 Por web: http://bib.us.es/bibliotecas/estadisticas.asp

MARKETING

El éxito del Programa de Formacion en Competencias Informacionales
dependera en gran medida de la aplicacion correcta, mediante acciones
sucesivas y coordinadas, del plan de marketing del mismo. Este debe conducir
hacia un uso alto de las herramientas de formacion y, consecuentemente, a la
mejora del rendimiento académico de los beneficiarios del Programa.

Productos promocionables

Programa de Formacién en Competencias Informacionales
Sesiones Introductorias

Sesiones Especializadas

Tutoriales, Guias, etc.

Resultados del Programa

Destinatarios de la promocién

e Clientes internos
0 Responsables académicos de nuestra Universidad
0 Personal de la Biblioteca

e Clientes externos
o Profesores
o Alumnos
o PAS

Canales de difusién

e Impresos: folletos, carteleria, catalogos
e Electrénicos: correos, salvapantallas, portal web
e Otros: contacto personal, cursos, etc.

FICHA DEL PROGRAMA

Unidad Responsable
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| Servicio de Recursos de Informacién

Coordinacién del Programa

| cargo | Nombre | E-Mail | Teléfono
Jefe de Seccion Apoyo a || Nieves Gonzalez nievesglez@us.es || 954551592
Docencia e Investigacion
Jefe de Seccién Apoyo al | Maria Victoria Puy vpuy@us.es 954551033
Aprendizaje
Jefe de Formacion de || Paz Sanchez Baillo psanchez@us.es 954551130
Usuarios

Recursos humanos

Arquitectura

Elvira Ordéiiez
Irene Cisneros

M? del Coral Lépez
Anabel Moreno
Maribel Migens
Amparo Miranda
Antonio Martinez
Francisco Arellano
Guadalupe Enterria
Charo Pérez
Manuel Puentes
Juan Rodriguez
Concha Rodriguez
Mercedes Sena

Farmacia

M?& Eugenia Diaz
Ana Farifias

Bellas Artes

Paulina Molino
Isabel Arroyo

Filologia vy
Geografia

Carmen Sanzo

Biblioteca Paz Sanchez Filosofia y || Maria Gallego
General Eduardo pefialver Psicologia Paqui Cuellar
Rosa Diaz Salazar
Biologia Luisa Laffén Fisica
Pilar Nufiez
Centros de la || Juan Antonio Barrera Informética Raquel Conejo
Salud Me Angeles Martin
Begorfia Garcia
Inmaculada Mufioz
Ciencias de la || Carmen Pérez Lopez Ingenieria Maria J. Cerezo
Educacion Ana Sanchez Bujalance Técnica Manuel Bravo
Agricola
Ciencias del || Ana Aloza Ingenieros Marisa Balsa
Trabajo Pilar Romero Marta Suarez

Jorge Garcia
Mercedes Aguilar

Comunicacion

Lola Rodriguez
José Pefialver

Matematicas

José Maldonado

Derecho

Mercedes Garcia

| Politécnica

Consuelo Arahal

Econdmicas y
Empresariales

Pilar Redondo
Eloisa Saen
Amparo Alvarez

Quimica

Pilar Ruiz
Juan C. Rodriguez

Estudios
Empresariales

José M. Vinagre
Ana Surian

Actualizacion del Programa:
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ANEXO |

Practicas en la BUS sobre competencias informacionales



Las siguientes tablas muestran algunas propuestas de actividades a realizar en
grupo o individualmente por nuestros alumnos en las clases para adquirir las

competencias

informacionales que

la Biblioteca considera relevantes y

beneficiosas para el aprendizaje de las personas. Junto a dichos ejemplos de
actividades se indican, la responsabilidad, los resultados que obtendriamos y
algunas herramientas para la evaluacion del conocimiento adquirido:

Competencia 1: Reconocer la naturaleza y nivel de necesidad

de informacion

Actividades

Responsabilidad

Resultados

Evaluacion

Elaboracién de un
documento
describiendo la
seleccién de un tema
de investigacion, que
preguntas fueron
formuladas, cémo fue
redefinida la necesidad
de informacion...
(individual)

Partiendo de una
tormenta de ideas,
disefiar un mapa
conceptual sobre un
tema de investigacion
(individual o en grupo)

Proporcionar a los
alumnos distintos tipos
de fuentes de
informacion y que
describan y clasifiquen
(individual)

Hacer que el grupo
identifique y compare
una publicacion
cientifica y una
divulgativa (grupo)

Bibliotecarios y
profesores

Bibliotecarios y
profesores

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Sera capaz de:

e Definiry
articular su
necesidad de
informacion

e |dentificar
términos y
conceptos
claves.

e |dentificar una
gran variedad
de tipos y
formatos de
fuentes
potenciales de
informacién.

Cuaderno de
campo que
describa el
proceso de
eleccion de un
tema

Redaccion de
un proyecto de
tema de trabajo
de clase que
justifique la
eleccion del
tema

Dado un tema
construir un
mapa
conceptual para
identificar
palabras claves

Cuestionario
sobre tipologia
documental

Presentacion de
evidencias de
uso de distintos
tipos de fuentes
documentales
usadas para
algun trabajo

Listas
bibliogréaficas
que recojan
distintos tipos
de fuentes
documentales




Actividades formativas disefiadas por la Biblioteca relacionadas con
aprendizaje de la competencia 1:

1. Vista de uno de los apartados de un médulo de autoformacion
accesible en la web de la BUS para cualquier tipo de usuario.
Constituye un objeto de aprendizaje completo al contener una
herramienta de autoevaluacion de los contenidos (duracion
aprox. 20 m)

icion de una Bisqueda Bibliografica - Universidad de Sevilla - Microsoft Internet Explorer

ERSIDAD B SEVILLA

I Aiblioteca -

Praparacion de una
Biisqueda Bibliografica:

Investigar lleva su tiempo. Estos
estudiantes van por buen camino
pues han comenzado pronto.
Ademas puede ser muy productivo
hablar y pensar juntos...

iii Una tormenta de ideas !!!

2. Vista de un médulo de contenido de una actividad de
formacion virtual (plataforma WebCT) con 3 créditos de
libre confiauracién (duracién 75 h)

Panel de cantrol |
Ll G el curse - =] nicso > Temario del ... > Mbdula 2. Andl... > Tema 2. analiz... > dentificar la...

Bl B 3] 8l 8] roro de debare | coras

Tabla de contenidos
L, Elagir un tama
1.1, La eleccion del dmibso &
1.2. ¥ nos hemos decdido ¢
1.3 Seguimeean del procest
1. Determingr qué Bpo de info

# 3. ldertificar los conceptos de
4. 3.4, Estrataging de bosquad
4.1, Frincipios bisices de las
4.2, Estructura genoral de Lo
4.3, Bisqueda por palabra cf
44, Bisqueda por descnptes
4.5, Modificacion de Is estrat
46 EQué nos permaben los b

<. Identificar los conceptos de un tema

En los dos epigrafes anteriores hemos visto los mecanismas que facilitan la slaccidn del tema de investigacian y
analizada los distintos puntos do vista desde los qua la podemas abardar. Ha sido sabre todo una fase de
refleadn y establecimiento del punto de partida. Nuestro siguiente paso serd traducir la necesidad

un un lenguaje natural (y en jonis de ung forma difuss) a los termines més teenicos gue
nos permaticdn iterrogar & los distintos recursos de infarmacion.

Esta traduccitn a un lenguaje mas cientificn serd necesado sismprs que |a arientacitn de la basqueda ko
requierd, y que la fuente de mfarmacidn & consultar lo aconseje. Si hacemos una investigacion sobre los
movimentos de opnibn en un tema de actushdad, por ejemplo, tendremos que utizar el mesmo lenguaje que el
empleado en los medios de comunicacitn no especiskzades, que suele ser e natural. Sin embarge, % hacemos
una busqueda sabre Ios aspectos tEGNCos BN UNa parcela cientifico-técnica, podremos cotener mejores
resultadas si empleamas un lenguaje mas cientlfico. var como estd recogida la gripe aviar en el MESH).

& ‘o nuestra un las distintas ideas y conceptos que
incluye (nomalmente sualen abarcar dos o tres). ¥ palabras ¥ para
cada uno de los términos. Para elo nas podemos ayudar de i como i i

la mataria, tAsouros impresas, listas de encabezamientos de matesia... La informacitn que hemos encontrado
on las abras de refarencia y on manuales pusde sor Gtil para 8513 tarsa. Evidentemanta si vamas a consultar
una fuente de informacsdn con documentos en dstintes iionas ¥ nos mieresan |0 documentos en

wlioz, deberemos kcaizar s témings en dichos idiomas. ESto Serd importante 5 vamos 3 hacer |3

el




Competencia 2: Acceder a lainformacion requerida de manera

eficaz y eficiente

Actividades

Responsabilidad

Resultados

Evaluacion

Identificar los sistemas
de recuperacion de
informacion para
distintos tipos de
documentos

Con un conjunto de
palabras claves dado
construir una tabla
para establecer una
estrategia de busqueda

Identificar las bases de
datos pertinentes para
una materia dada

Partiendo de un caso
de blsqueda
infructuoso, corregir la
estrategia

Realizar la misma
busqueda en dos
recursos de
informacioén distintos y
comparar resultados

Identificar servicios de
obtencién de
informacién primaria
(bibliotecarios o0 no)

Identificar los datos
incluidos en varios

tipos de referencias
bibliograficas dadas

Redactar citas y listas
de referencias
bibliograficas

Construir una pequefia
base de datos en
Refworks con los
resultados de varias
blusquedas y varias
referencias afadidas
manualmente

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios y
profesores

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Seré capaz de:

e Seleccionar los
sistemas de
recuperacion
de la
informacion
mas adecuados
al tipo de
informacién que
necesita

e Construiry
poner en
practica
estrategias de
busqueda
disefiadas
eficazmente

e Obtener
informacion
presencial o en
linea

e Redisefar su
estrategia si es
necesario

e Extraer,
registrar y
gestionar las
fuentes y la
informacion

Busqueda en
una base de
datos
determinada

Presentacién de
una bibliografia
con tipos
distintos de
recursos

Cuestionario
sobre las
normas de
elaboracion de
referencias
bibliogréaficas

Construir un
diario de campo
que muestre la
evolucion de
una busqueda:
estrategias,
fuentes
consultadas,
resultados
obtenidos,
redisefio de la
blusqueda...




Actividades formativas disefiadas por la Biblioteca relacionadas con el
aprendizaje de la competencia 2:

1. Diapositiva utilizada en las sesiones integradas en las
asignaturas de la US sobre recursos de informacién
relacionados con una materia (duracion 2-3 h)

Estrategia de busqueda

Estrategia

Escribe una frase gue resuma
lo que quieres buscar
Identifica palabras o frases
que representen los
principales conceptos

Busca sindnimos o posibles
términos relacionados

Establece relaciones logicas
entre los términos utilizando
los operadores AND, OR,
MOT

@ vae

*a ORb ea”MDb =aMNOTh

Ejemplo

Mecesito informacion sobre la

contaminacion del aire en Sevilla

causada por el trafico

Conceptos: Contaminacion del aire/

Sevilla/ Trafico

Sindnimos v términos. relacionados

- Contaminacian del
aire/polucian

- Sevilla

- Trafico, Automaviles, Coches

Relaciones lagicas

- Contaminacidn del aire OR
polucian

- coches OR automdviles OR
trafico

2. Diapositiva utilizada en las sesiones organizadas por la
Biblioteca sobre el gestor de referencias bibliograficas

Refworks (duracién 2-3 h)

Elaboracion de citas 3

T Farmatnar Biblisgrafia de b Livta de Refersacias

o e para Crear [

Biblioteca




3. Guia para autoformacién, accesible en el portal de la
Biblioteca, sobre la dinamica de una busqueda bibliografica

Lings @imos consejos pars deedian la estrategi de bisqueda;

» o debemos utilizar térmings. Pincha en este test de para aprender a identificar conceptos y buscar sinnimos.

» Debemaos tener en cuents |5z varianes ofogrificas.

» No obdernos que durante el drsedio de la estralega de bisqueda o durante la realizacin de la blsqueda podernos congultar las pantallas de ayuda de la propia
base de datos

Durante Is bisgueds en la base de datos seleccionsds tendramaos que tener en cuenta:

» Puede sor ireresante comenzar escnbsendo algin timing de bisqueda a modo de expenmento y vr lo que ocume
« Ten en cusnta siempes qué pusdes abtener ayuda de la propia base de datos
= Durarte la consulia lee aterdamente los mensajes del sistema que pueden, o bien preguntarie algo y esperar respuesta, o bien ofrecerte ayuda adicional.

4" Evaluar los resultados de la busqueda
Una vez obtenidos log resultados &l siguiente paso serd avaluar los resultados:

obtenemos pocos rasultades...
Aflade mas conceplos usanco AND para concretar mas 1a bdsqueda Eliming conceptos ¥ mantén el més importante
Elimina palshraz clave que aporten demasiados resultados Afiade palabras clave utilizando el operador OR
Elirina trunc ados Usa truncados
Usa descriptores Sustituye descriptaras por palabras claves
Busca en campas pspocificos Busca on todos los campos

En ambos casos debemos comprobar que estamos usando los operadores |égicos comectamente. Es fracuente confundir OR y AND. Para saber i has comprendido
#stos conceptos te recomendamos que hagas este test de autoevalyaciin

Una virz redofirida la bisqueda y obtenidos los resulados podremes anles, marcados o acumulaos @ imprimidas o grabislos en un ﬂl&l]ll]ll] En algunos casos, incluso,
ohtendramas directamente el texto completo del aiculo como en lat bates de datos Academic Search, Medical Library, Abifinform Global, etc.

S tras la bisqueda biblogrifica no se han oblensdo suficientes riferencias o
éstas son poco peinentes la BUS dispone de un Sendclo de Infarmacidn
Bibliogrifica

4. Guia impresa sobre elaboracion
referencias bibliogréficas

W A Ayudas para el estudio y la investigacion  Octubre, 2000

A3
Elaboracién de referenclas bobllograficas:
documentos ELECTRONICOS

Lon ocumenice an acperie sleciranics, e 1o sesn s WiriDatjen s, i, 0his} DOLE. [Cares i mayga
~X ,
sk CELE P e e b o £ s BEEERE.
e st
T gr—
eyl 8 el gl i e gy Ay
e Len it o st o b i
oty e

de datos y
ESLL Ay C s,
-Jh onpuin Word naden
L S apbanioe, Ty 456 RESPONSABLE PRINCIPAL 36l documento
Tugnin o documants pndpal). THub [po da
:-l-ﬂ--vt-rqﬂlt-l-—m ‘soporie]. Aasponsablajs) secundariofs) [del do-
. e

oo B chmo e | Ui wor il o B vl

slactiZaica vieto an parisa unis. 51 dessafoma o fryrovisien. [Facha oe consutla=. sl gnacion
55 pediimed siurar led drka sASEMED BS I g piio o de la parts, Tukoda la parks, i
nal marcitn wo calzadtndela parts derira del

* Hoas®

AEEPONSABLE PRINCIFAL Tilub [tpo da so-
P, g e £ St s et Tt Eonei 4

ecn 6o aouskmoin/radsltn. [Fedha e oo ol Stk i

&n textos electrant-
cos, bases de datos y programas
Informéticos

Tt {4 |a conirbutién). Elmentn o= ariace
). Tt jol choumerts Aanis). 1o o sopor-




Competencia 3: Evaluar la informacion y sus fuentes de forma

critica

Actividades Responsabilidad Resultados Evaluacion
Seréa capaz de:

Evaluar varias paginas | Bibliotecarios e Articulary Evaluar

web segun los criterios aplicar unos distintos textos

de autoridad, criterios y sitios web

relevancia, actualidad, iniciales para

etc. (individual) evaluar la Trabajo:

informacion y elaborar una
Examinar varios tipos Bibliotecarios y sus fuentes revision
distintos de profesores bibliogréafica

documentos y
comparar los
resultados (individual)

Discusién: ¢varian los
criterios de evaluacion
dependiendo del tipo

de fuente? (en grupo)

Comparar un articulo
divulgativo y otro
cientifico sobre el
mismo tema (en grupo)

Bibliotecarios

Bibliotecarios y
profesores

sobre un tema
concreto, con
datos
cuantitativos
sobre
documentos
descartados y
escogidos y
justificacion

Redactar un
documento
sobre los
criterios para
evaluar
recursos de
informacién




Actividades formativas disefiadas por la Biblioteca relacionadas con el
aprendizaje de la competencia 3:

1. Vista de un apartado de un moddulo de autoformacién
accesible en la web de la BUS para cualquier tipo de usuario.
Constituye un objetivo de aprendizaje completo al contener
herramientas de autoevaluacién de los contenidos (duracion
aprox. 20 m)

bracién de una Bisqueda Bibliografica - Universidad de Sevilla - Microsoft Internet Explorer

Click para wnﬂm:-r
—_—
+Quién es el autor o autores? | S

£5e indica alguna credencial o categoria?
£E5 0 50n especialistals en la materia?
4Pertencceln a algin tipo de asociacién o institucién?

iDe qué trata?
£Cémo de completa y precisa es Ia informacion?

¢Hay aiguna indicacién sobre Ias fuentes de informacian u
origen de los datos?
+Cuindo se geners la informacion?

4Hay fecha de actualizacién?

4 Hay informacion sobre la frecuencia de actualizacién o
i realments se esté

4Dénde se localiza la informacion 7

£En un servidor persanal, institucional, ets.?

4Ha siido coplada o es informacin original?

4Por qué se generd la informacion?
¢Se dirige a alguna audiencia concreta?
4 Trata de vender algo?

2. Pagina web autoformativa, accesible en el portal web de
la Biblioteca

BIELIOTECA DE BELLAS ARTES

EVALUACION APLICADA A LAS REVISTAS CIENTIFICAS
INDICICS OF CAUDAD

Hary it o ek e i, e por

determinas crderios.
1. H prestign mconocido

M e s e in s grani: b de ks o de b s comutpndines 0 el grindes oo de
suminisirg de dicumentis, com) (LR Estis dos heches

atvokies da caldad. 5i son o indice de l dlridn que canas wa revisha y de su ofimacitn por  comunidad internacional La
e v s s g Bt s ya et o b rebracte o LS bt

En ol dembo racior, pedsmis clar B i dafoes comn YT para Clenia y Teerwlogls IME para Medina B0 para Clenva, Socisler
 Hurmaridades, LTNGEX, e

En generdl podemes decie que b apariciin en e, etads o repertorios especions de b dacigie. de recomacio presigh
bervacil y terbiin racisl, e on bt g o d st et de b it

 edeifn,

Sedema e comares 0 drbine, e e, el de ey prectige m s mes, persine Qe iedign @ i
relacionadie con of fama del arfiouln y gue por b s ectin caparkadis para evaler o manecrdo ¥ recomendar o aceptaciln g




Competencia 4: Utilizar la informacion eficazmente para

cumplir un propoésito especifico

Actividades Responsabilidad Resultados Evaluacion
Sera capaz de:

Los alumnos deben Bibliotecarios y e Aplicar la Estudio y

elaborar un pequefio profesores informacién andlisis del

documento sobre un anterior y la esquema

tema en el que nueva para la utilizado en un

incluyan citas y planificacion y trabajo de

parafrasis que apoyen
la finalidad del trabajo
(individual)

Elaborar un diario en el
que relaten el proceso
de seleccion de un
tema, busqueda,
evaluacion y
comunicacion de su
investigacion
(individual)

Dado un caso (un
trabajo ya hecho) se
analizara para corregir
errores sobre el
proceso de busqueda
de informacion,
evaluacion de
documentos,
presentacion, etc... (en

grupo)

Analizar el contenido y
disefio de algunos
poster presentados en
congresos (indivdual)

Analizar el disefio y
contenido de una
presentacion en ppt ya
realizada (individual)

Realizar mediante una
tormenta de ideas un
diagrama con las
partes que debe tener
un trabajo de
investigacion (en
grupo)

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios y
profesores

Bibliotecarios y
profesores

Bibliotecarios

creacion de un
producto o
actividad
particular

e Revisar el
proceso de
desarrollo del
producto o
actividad

e Comunicar a
los demas con
eficacia el
producto o
actividad

investigacion ya
realizado con
una nueva
propuesta
argumentada
de organizacion

Realizar una
presentacion en
PowerPoint de
un articulo
cientifico

Realizar un
resumen de un
articulo




Actividades formativas disefiadas por la Biblioteca relacionadas con el
aprendizaje de la competencia 4

Esquema utilizado en las sesiones de formacion
especializada integradas en las asignaturas a peticion de
los profesores sobre métodos de presentacion de
trabajos de clase

Referencias
numéricas

Citas Notas
bibliograficas [— secuenciales

Referencias
documentos

electrinicos
bibliogréficas Referencias
documentos
impresos

Listas
numéricas

2. Diapositiva utilizada en las sesiones de formacion
especializada integradas en las asignaturas, a peticién de
los profesores, sobre métodos de presentacién de trabajos
de clase

Errores mas frecuentes en el disefio de un poéster

Péster Mucho texto, sSintetizar y escoger lo rmas Importante.
‘apelmazado,  imagenes, tables: S hay mucdho texto sustitulr por recursos:
muy lleno ’ﬂnmrmpm graficos y esquemas.




3. Diapositiva utilizada en las sesiones de formacion
especializada integradas en las asignaturas, a peticién de
los profesores, sobre comunicaciones cientificas

>~ LAS PREPUBLICACIONES

"= Muchas de estas prepublicaciones o “preprints” se publican
posteriormente en forma de ponencia, informe, articulo...

[~ Otros no llegan a publicarse formalmente pero su edicidn en
formato electrénico permite que se “guarden” en archivos abiertos
distribuidos por la red y de acceso libre.

7 La Biblioteca ha seleccionado direcciones de archivos abiertos
de distinta tematica, consultables en “Ingenieria en Internet”.

UAIVERSIND D EIVRL

&*‘: Biblioteca




Competencia 5 Comprender los problemas y cuestiones

econdémicas, legales y sociales que rodean el uso de la
informacion y acceder y utilizarla de forma ética y legal

Actividades

Responsabilidad

Resultados

Evaluacion

Discusion sobre el
plagio académico en la
USE

(en grupo)

Creacion de un foro:
Copyright versus
copyleft (en grupo)

Reparto de articulos
sobre propiedad
intelectual desde
distintos puntos a los
alumnos para que
extraigan los puntos
principales y los
expongan en clase (en
grupo)

Identificar el
parafraseo incorrecto
del correcto en
algunos textos dados

Bibliotecarios y
profesores

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Bibliotecarios

Sera capaz de:

e Comprender las
cuestiones
éticas, legales y
sociales que
envuelven a la
informacién y a
las tecnologias
dela
informacion

e Cumplir las
reglasy
politicas
institucionales,
asi como las
normas de
cortesia, en
relacion con el
acceso y uso de
los recursos de
informacion

e Reconocer la
utilizacién de
sus fuentes de
informacién a la
hora de
comunicar el
producto o la
actividad

Test sobre la
correcta
utilizacién de
citas 'y
parafrasis

Presentacién de
un resumen de
las ideas
sacadas a la luz
durante la clase

Comparacioén de
dos trabajos de
clase,
argumentando
si se usa
correctamente
las citas, las
referencias y la
técnica de
parafrasear




Actividades formativas disefiadas por la Biblioteca relacionadas con el
aprendizaje de la competencia 5:

1. Varias vistas de un mddulo de una actividad virtual
(plataforma WebCT) con 3 créditos europeos de libre
configuracién (duracién 75 h)

» Woemakassin = Mitagas bara £... = Presertsndn ., » Fresentscin o... » Flagle

ajoras, dindokes Espafiola)

El plogio o deshonastiasd scadémica, spicada al entomo académico, #5 usar ol trabajo, las deas, 0 las palsbeas de Ora persona como i fusran propian. Es apkcatie o cualquer
rabajo o clase, grifico, ssgquema, axamen, software, folografia, ete. Se trata de und infraccitn muy sens contra B honestided academica, un robo intsctual en o que se Utk
la destreza intelectisal de otra persona coma si fuera propia.

Cuande COporames 3 PUeItros 1rabajos eEtas ideas 0 FaE, Gn menciona [ fuente de donde 58 Toman, eTlamas pligiands, va sea consclente o incanscientemunte. La
rontera SRIre UNG ¥ OIFD NG #1 MUY ClAra, ADBMES 80 ol SNLOM ACadkeco ESTAMOS CONAUMMENTS SXPUBSICS 3 K933 QUS 1D 507 NUASIFAS! LS leemcs en ks boros de testo, en
a3 reistas esperikeadas, s eICUChames & 105 profesones, e a5 CONfBMACas.., y Laf INCOPOFAM & NUBSITOE B5CMI0S TN S87 CONSCIONtes do Gus 1o que hacemos pusds ser
coplar a ctro.

LCunnta cometimes phagiet

= Cuando entregemos un frabajo apno & un profesor como © Rers prepo

® Al comprar un rabag por LTS U LG procedmente

® Cuando te copian Melencia, Frales, pieator o idean de un rabas aens, pUbECES0 0 r, S dar Credita o autor orgns

& st patabras de un 1esto 3 dar créito ol autce orginal

= Cuanda o Copa CUSKERT tg e mullimeds (GrANCOR, MSo, video, RIS 08 WBITRL...) CrOQrama te rdenador, mGuica, Qraficed... 1in dir créds 8 suttr ongnal,
S ubdzamed Haser, eds ¥ MALACIas DMadRE de mUltpls fantes Pars CONSTFUE L LA TuevD

= Cuanda nes basamos an una des o frase de 0B para sscnbe un trabajs nuEvD ¥ 1O damos Crédito al sutor de i dea

ok plagin
4] Comprar, robie o pede L LADAG AJEND BACE ERRSANIANG COmO B
B) M paratiases, usar un pHTalo do oira pAPIORA COMG BB

£} Esoribe sobre s ideas de ObO COMO propas.

= Tema 4 Comuni - s evilar e,

LCémo evitar el plagio?

Bl plogho eonitituye an cusuar sntoeng una alenda muy Sis, Tanto ol Corieamle £oms ol aecricanti usdin TONST CONSLAFSIAN sy grivd Bara ol sltuants
plagudor, que pusden ir desde Bl SUSPENSo BN LAS ASGAATITE MATTA 13 Sxpultion da LS MILTLCION BOLCATVE, HaY VAMDS pPOCRdMMAICS Rard svitar o plagi!

1 1. Mo cenfies en la memoria: Toma notas.
El plagss inconscmnte 5o debe muchal veces & und mals onganizacion de b tbbografly que hemos recogida para e trabajo:

* Cuando vamos a UTAZN UNa Cita Nos dIMOS CUBNta QUE BN SU MOmENto NO tomamas ks datos de s Aente v ol resultado es que, con las prisss, no menconamos & fuente.
Sampre debemas tomar datos siguando el msmo protocoic pars dAcultar los ohidos, ¥a 383 escrblendo sobre las fotocopias del ongnal como sobre fichas o un.
Cuademo, 1004 Los post parcien,

* En otras ocasones puede darse ol Caso de que, 3l volver sobre las notas tomadas al leer los articulos no ls entendamos. Si no hemos anctado s fusntes que onginaron las.
anctaciones dAcémente podremos voheer sobre los articulos pars recordar. iSempre debemos anctar los datos fuente del ongnal que estamos comentando o anotandol

s Fingimente seamos cusdsdosos con la transcrpcion de kos 4103, Puss un 8Tor BN LR Nimaro pusde defcultar mucho b tema de koalizaciin de las palsbras orignales de un
wAor,

2. Citala frase o parralo directamente del original y acredita la autoridad y fuente mediante una cita o referenda bibliografica

Er oxie CAlc 04 baLs du ciue e RUBFIFD 1FabaJD 18 e © frases tomadas drectaments del crgnal. Ex Seck, UtRzar lan palabrad Sl sutce, pars:

Eiven que wstar ustificadas

dn i EteriEtn razonabe, mis ben cortan

wwmprn aritre comilis

deben datingurse thm.umm dal tata (cursiva, phrafos ndependientes, tabulacion. .3
duban ir Dropia de dcha cts

= hay gue screditr ol ntrl madante una referencia bibhogr dfica

La utibzacion de s Citas no atenta contra los derechos de autor.

3. Parafrasea (resumiendo o no) las palabras originales del sutor v acredita la idad v fuente una cita o
biblografica

hmu«n utiizar Ly wwad de clra M m wmn coma ;- l\-rm ww-n Mo e ‘ml- cambnar uw&:-dnrul- ol e tolw-n pu&u p-af wn sndraman

Iricie > Tamans dol ... » Midils 5. Coma_ = Tema B Comui,., » Lowhrlacile a..,

Legislacién contra el plagio
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ANEXO Il

Documentacion para la evaluacion del Programa



ANEXO Il

Procedimiento de evaluacién



EVALUACION PARCIAL

1. Sesiones de formacién tutorizadas (presenciales o en linea, curriculares
0 extracurriculares)

El correcta asimilacion de los contenidos sera medida con los datos
proporcionados por: trabajos de clase, ejercicios de autoevaluacion, test de
conocimientos, portafolios, agenda del profesor... (ver Anexo Il: Normas sobre
aptitudes...). Los indicadores que cada Biblioteca tendra en cuenta son:

e NUmero de alumnos que han superado con éxito las herramientas
evaluadoras en sesiones especializadas / nimero total de alumnos de las
sesiones especializadas

e Numero de alumnos que han superado con éxito las herramientas
evaluadoras en sesiones introductorias / nimero total de alumnos de las
sesiones introductorias

El grado de satisfacciéon de los alumnos serd medido con datos obtenidos de
las encuestas disefiadas a tal efecto (ver Anexo Il). Los indicadores que se
tendran en cuanta son:

e Numero de alumnos que han valorado positivamente las sesiones /
ndmero total de valoraciones

e NUmero de alumnos que han valorado negativamente las sesiones /
ndmero total de valoraciones

La valoracién cuantitativa de las actividades serd medida con datos
obtenidos de la base de datos de RECO (en la que se deben grabarse datos
sobre nimero de asistentes, tipo de alumnos, fecha de realizacién, duracion y
materia de todas las sesiones que se lleven a cabo). Los indicadores que cada
Biblioteca tendra en cuenta son:

Especificos para las sesiones introductorias:

Numero de visitas realizadas
Numero de asistentes a las visitas
Numero de charlas realizadas
Numero de asistentes a las charlas
Numero total de asistentes
Numero de horas de formacion
Numero de sesiones curriculares

Especificos para las sesiones especializadas:

Numero de cursos impartidos

NUmero de nuevos cursos creados por afo
Numero de sesiones realizadas

Numero de asistentes (por tipos)

Media de asistencia por sesién

NUmero de cursos por meses

Numero de cursos por materias

Numero de sesiones integradas en asignaturas
NUmero de actividades con créditos



El grado de participaciéon de la BUS en la actividad académica de la US se
medird con datos obtenidos de la base de datos de RECO. Los indicadores que
cada Biblioteca tendra en cuenta son:

e Numero de actividades de LC ofertadas por la Biblioteca / NUmero total de
actividades de LC ofertadas en la Facultad o Escuela

e Numero de sesiones integradas en las asignaturas / Numero de
asignaturas ofertadas en la Facultad o Escuela

2. Tutoriales en linea para autoformacién

Los tutoriales disponibles en la web para autoformacién de los usuarios de la
Biblioteca cuentan, en algunos casos, con test para la autoevaluacion del
aprendizaje y encuestas de satisfaccion con la herramienta. Los datos que
cumplimentan los usuarios quedan registrados en una base de datos
gestionada en los Servicios Centrales. Por ello, cuando el tutorial haya sido
utilizado como herramienta en alguna sesion de formacion, la Biblioteca de
Centro debe solicitar a los Servicios Centrales los resultados del test y la
encuesta, identificables por el nombre del responsable de la formacion y un
cédigo de la sesién.

Los indicadores que se tendran en cuenta para la evaluacion del tutorial son los
siguientes:

Para medir el grado de asimilacion de los contenidos. Los indicadores a
tener en cuenta son:

e Numero de test con mas de 7 respuestas acertadas / Numero de test
realizados

e NuUmero de test con menos de 7 respuestas acertadas / NUmero de test
realizados

Para comprobar el grado de satisfacciéon de los alumnos con la actividad
tomaremos los datos de los test disefiados a tal fin. Los indicadores a tener en
cuenta son:

e Numero de valoraciones positivas / Numero total de valoraciones
realizadas

e NuUmero de valoraciones negativas / Nimero total de valoraciones
realizadas

Para realizar una valoracién cuantitativa de las actividades necesitaremos
datos obtenidos de la base de datos RECO. Los indicadores a tener en cuenta
son:

e Numero de realizaciones completas / Numero total de alumnos asistentes
a la sesién

e NuUmero de sesiones especializadas en las que se ha sido utilizado el
tutorial / Namero total de sesiones especializadas

En aquellos casos en los que no cuenten con test de autoevaluacién ni de
satisfaccidon se contabilizara su consulta en la web (sélo sera posible si se
obtienen estos datos con el programa WebTrends de la estadistica de nuestra
web)

e Numero de accesos a un tutorial
e Numero de descargas realizadas



3. Guias impresas o0 en linea

Aunque la evaluacién de este material es muy complicada se tratara de llevar a
cabo una evaluacion midiendo su demanda:
e Para las guias impresas mas utilizadas se tendra en cuenta el remanente
frente al nimero total de guias encargadas a imprenta
e Para las guias en linea se obtendran los datos de las méas consultadas
utilizando las estadisticas del portal web de la BUS

EVALUACION GLOBAL

El evaluador considerard en todos los sentidos el volumen de actividad
realizado en el Servicio durante un afio concreto, asi como la evoluciéon durante
los Ultimos arfios.

1. Sesiones de formacién tutorizadas (presenciales o en linea, curriculares
0 extracurriculares)

Los datos seran obtenidos de la base de datos de RECO y de los informes
parciales elaborados por las Bibliotecas de Centro.

La correcta asimilacion de los contenidos sera medida teniendo en cuenta
los siguientes indicadores:

e Numero total de alumnos que han superado con éxito las herramientas
evaluadoras en sesiones especializadas / nimero total de alumnos de las
sesiones especializadas

e Numero total de alumnos que han superado con éxito las herramientas
evaluadoras en sesiones introductorias / numero total de alumnos de las
sesiones introductorias

Para conocer el grado de satisfaccion de los alumnos con las actividades
formativas de la BUS se medira tendran en cuenta los siguientes indicadores:

e Numero total de alumnos que han valorado positivamente las sesiones
introductorias / numero total de valoraciones

e Numero de alumnos que han valorado negativamente las sesiones
introductorias / nimero total de valoraciones

e NuUmero total de alumnos que han valorado positivamente las sesiones
especializadas / nUmero total de valoraciones

e NUmero de alumnos que han valorado negativamente las sesiones
especializadas / numero total de valoraciones

Para una valoraciéon cuantitativa global de la actividad formativa de la BUS
tendremos en cuenta los siguientes indicadores:

Especificos para las sesiones introductorias:

e Numero de sesiones por Bibliotecas / NUmero total de sesiones
realizadas

e Numero de visitas guiadas por Bibliotecas / NiUmero total de visitas
guiadas realizadas en la BUS

¢ NuUmero de charlas en las aulas por Bibliotecas / Numero total de
charlas en las aulas realizadas en la BUS

e Numero de asistentes por Bibliotecas / NUmero total de asistentes

e Numero total de asistentes / Nimero total de alumnos de nuevo
ingreso



e Numero de asistentes por Bibliotecas /nimero de alumnos de nuevo
ingreso por Bibliotecas

e Numero de horas impartidas por Biblioteca / Numero total de horas
impartidas

Especificos para las sesiones especializadas:

e Numero de titulos ofertados nuevos por Bibliotecas / Numero total de
titulos nuevos ofertados/

e Numero total de titulos de cursos impartidos / Numero total de cursos que
se ofertan

e Numero de titulos impartidos por Bibliotecas / Numero total de titulos de
cursos impartidos

e Numero total de sesiones impartidas por Bibliotecas / NUmero total de
sesiones

e NuUmero de sesiones impartidas por meses

e Numero de sesiones impartidas por materias

e Numero total de asistentes a las sesiones / Nimero de asistentes por
Bibliotecas

e Asistencia media por sesion en cada Biblioteca

e Numero total de asistentes por tipos a las sesiones / NuUmero de
asistentes por tipos a las sesiones en cada Biblioteca

e Numero total de horas de formaciéon impartida / Numero de horas
impartidas por Bibliotecas

e NuUmero de alumnos que puntdan la asignatura con menos de 5/ niimero
total de alumnos

e Numero de alumnos que puntdan la asignatura con mas de 5 / nimero
total de alumnos

e Numero total de sesiones especializadas integradas /NUmero total de
sesiones especializadas

e Numero total de actividades de libre configuracion

e NuUmero total de sesiones curriculares / Namero total de sesiones

A los datos obtenidos de la valoracion cuantitativa habra que afiadirles otra
informacion cualitativa o impresiones obtenidas de los informes que mandan de
las Bibliotecas de Centro.

Para medir el grado de participacién de la BUS en la actividad académica de
la US se tendran en cuenta los siguientes indicadores

e Numero total de sesiones especializadas integradas en las asignaturas /
Numero total de asignaturas en la USE

e Numero total de actividades de libre configuraciéon impartidas por la BUS /
Numero de actividades de LC ofertadas por la US

2. Tutoriales en linea para autoformacion
Los datos para la evaluacién global seran obtenidos de dos fuentes:
e La base de datos que existe de cada tutorial (se obtendran datos para
evaluar el aprendizaje y encuestas de satisfaccion con la herramienta).

e La evaluacion parcial realizada en cada Centro

Los indicadores que se tendran en cuenta seran:



e Numero de realizaciones completas

e Numero total de sesiones de formacion especializada en las que ha sido
utilizado el tutorial / Nimero total de sesiones especializadas

e NuUmero total de Bibliotecas que han utilizado algin tutorial como
herramienta formativa / Nimero total de Bibliotecas

e Numero de test con mas de 7 respuestas acertadas / Nimero total de test

realizados

e Numero de valoraciones positivas / Numero total de valoraciones
realizadas

e NuUmero de valoraciones negativas / NUimero total de valoraciones
realizadas

3. Guias impresas o0 en linea

Evaluar el uso de este material es muy dificil. En la medida de los posible se
contabilizardn las guias impresas mas utilizadas (teniendo en cuenta las
disponibles frente al niUmero total de guias encargadas a imprenta) y las guias
en linea mas consultadas (segun datos obtenidos de las estadisticas del portal
web de la Biblioteca). Se sumaran a estos datos los obtenidos de los informes
parciales de los Centros



Plan de Crecimiento por Competencias




Competencia 1: Determinar la naturaleza y nivel de la informacién que necesita

Habilidades Nivel Actividad Destinatarios
Modalidad Centros activos
Actuales Proyectados
Basico Sesiones introductorias © Alumnos nuevo ingreso 20 20
El alumno sera
capaz de: Sesiones introductorias con crédito © Alumnos nuevo ingreso 1
» Definiry —— — ®) -
articular su Parpmpauqn Actividades por Alumnos nuevo ingreso (Curso 3
necesidad de equw_alenma 0) _
informacién Tutoriales B Toda la comunidad 20 20
universitaria
* Identificar Guias © % Toda la comunidad 20 20
terminos y universitaria
o I
claves.

 |dentificar una
gran variedad
de tipos y
formatos de
fuentes
potenciales de
informacion.

Medio

Curso de introduccién (con SACU) © Alumnos nuevo ingreso (Junio) 6 20

Sesiones especializadas curriculares © Toda la comunidad 17 20
universitaria

Sesiones especializadas no curriculares © Toda la comunidad 17 20
universitaria

Tutoriales B Toda la comunidad 20 20
universitaria

Guias © Toda la comunidad 20 20

universitaria

Avanzado

Sesiones especializadas curriculares © Toda la comunidad 17 20
universitaria

Sesiones especializadas no curriculares © Toda la comunidad 17 20
universitaria

Actividades de libre configuracién © Toda la comunidad 4

universitaria




Competencia 2: Acceder a la informacion requerida de manera eficaz y eficiente

Centros activos

Habilidades Nivel Actividad Modalidad Destinatarios
| Actuales || Proyectados |

El alumno sera Sesiones introductorias © Alumnos nuevo ingreso 20 20
capaz de:
» Seleccionar Sesiones introductorias con crédito © Alumnos nuevo ingreso 1

los sistemas

de

recuperacion Basico Participacion Actividades por equivalencia © Alumnos nuevo ingreso (curso 0)

de la

informacion

mas Tutoriales B Toda la comunidad universitaria 20 20

adecuados al

tipo de

informacion Guias OXG! Toda la comunidad universitaria 20 20

gue necesita

» Construiry
poner en
practica
estrategias
de busqueda
disefiadas
eficazmente.

* Obtener
informacién
presencial y
en linea

* Redisefiar su
estrategia si
es necesario

» Extraer,
registrar y
gestionar las
fuentes de

Medio

Curso de introduccién (con SACU) © Alumnos nuevo ingreso (Junio) 6 20
Sesiones especializadas curriculares © Toda la comunidad universitaria 17 20
Sesiones especializadas no curriculares © Toda la comunidad universitaria 17 20
Tutoriales B Toda la comunidad universitaria 20 20
Guias O Toda la comunidad universitaria 20 20

Avanzado

Sesiones especializadas curriculares

Toda la comunidad universitaria




fuentes de
informacién

Sesiones especializadas no curriculares

Toda la comunidad universitaria

20

Actividades de libre configuracion

©%

Toda la comunidad universitaria




Competencia 3: Evaluar criticamente la informacidon obtenida y sus fuentes

. . o . . . Centros activos
Habilidades Nivel Actividad Modalidad Destinatarios
[ Actuales || Proyectados |
Participacion Actividades por equivalencia © Alumnos nuevo ingreso 0
Curso de introduccién (con SACU) © Alumnos nuevo ingreso (Junio) 0 20
Sesiones especializadas curriculares © Toda la comunidad universitaria 0 20
Basico
El alumno sera Sesiones especializadas no curriculares © Toda la comunidad universitaria 0 20
capaz de:
« Reconocer y Guias (©ORG] Toda la comunidad universitaria 20 20
aplicar unos
criterios . . . .
iniciales para Tutoriales B Toda la comunidad universitaria 20 20
evaluar la

sus fuentes

Sesiones especializadas curriculares © Toda la comunidad universitaria 0 20

Medio

Sesiones especializadas no curriculares © Toda la comunidad universitaria 0 20

Avanzado Actividades de libre configuracion (©R! Toda la comunidad universitaria 4 8




Competencia 4: Utilizar la informacion eficazmente para cumplir un propdsito especifico

Centros activos

Habilidades Nivel Actividad Modalidad Destinatarios
| Actuales || Proyectados |
El alumno sera Sesiones especializadas curriculares ©) Toda la comunidad universitaria 0 20
capaz de: B4sico
e Aplicar la Sesiones especializadas no curriculares © Toda la comunidad universitaria 0 20
informacién

nueva para la
planificaciéon y
creacion de un
producto o
actividad
particular

Actividades de libre configuracion © B Toda la comunidad universitaria 4 8

e Revisar el
proceso de
desarrollo del Medio

producto o
actividad Guias B Toda la comunidad universitaria 0 20

e Comunicar a
los deméas con
eficacia el
producto o
actividad




Competencia 5: Comprender los problemas y cuestiones econdmicas, legales y sociales que rodean

el uso de la informacién y acceder y utilizarla de forma ética y legal

Centros activos

Habilidades Nivel Actividad Modalidad Destinatarios

[ Actuales || Proyectados |
El alumno sera
capaz de: Curso de introduccion (con SACU) ®) Alumnos nuevo ingreso (Junio) 0 20

e Comprender
las cuestiones
éticas, legales
y sociales que Tutoriales B Toda la comunidad universitaria 20 20
envuelven a la
informaciény a

s | I
de la

informacién

Basico

Actividades de libre configuracion © Toda la comunidad universitaria 1 8

e Cumplir las
reglasy
politicas
institucionales,
asi como las
normas de
cortesia, en
relacion con el
acceso y uso
de !os recur_sps Medio
de informacion

Tutoriales B Toda la comunidad universitaria 20 20

e Reconocer la
utilizacion de
sus fuentes de
informacién a
la hora de
comunicar el
producto o la
actividad




Tablas de actividades formativas




| Sesiones Introductorias

| | Competencia 1 Competencia 2 | Competencia 3 [ Competencia 4 | Competencia 5
Habilidades a 1. El estudiante que es 1. El estudiante selecciona No se trabaja No se trabaja No se trabaja
adquirir competente en el acceso y los métodos de investigacion

uso de la informacion es
capaz de definir y articular
sus necesidades de
informacion.

2. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de identificar una
gran variedad de tipos y
formatos de fuentes

potenciales de informacion.

(Detalle en Anexos)

o0 los sistemas de
recuperacion de la
informacién mas adecuados
para acceder a la
informacién que necesita.

2. El alumno sera capaz de
obtener informacion
presencial y en linea

Contenidos a

¢ Tipologia documental

e Sistemas de recuperacion

Para el alumno

impartir e Fuentes de informacion de la BUS:
primarias/secundarias o Catélogo Fama
e |dentficar la necesidad 0 Recursos-e
de informacion 0 Internet
e Conceptos y palabras ¢ Servicios de la BUS (en
clave linea o presenciales)
Actividades ¢ Repartir una bibliografia « En la bibliografia anterior
de alguna asignatura de que identifiquen el recurso
1° para que los alumnos de la BUS donde localizar
distingan tipos de el documento
documentos en ella e Plantear situaciones para
que los alumnos escojan
entre la opcion en linea o
presencial
| Evaluacion | Cuestionario de satisfaccién de la actividad
= Presentacion en PowerPoint (Servicios Centrales)
ara el profesor 2 S
Recursos Guion de la exposicion
materiales

Bibliografia de una asignatura Guias de la BUS
Cuestionario de evaluacién/satisfaccion




| Cursos introductorios SACU

Competencia 1

Competencia 2

Competencia 3

Competencia 4

Competencia 5

Habilidades a
adquirir

1. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de definir y articular
sus necesidades de
informacion.

2. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de identificar una
gran variedad de tipos y
formatos de fuentes

potenciales de informacion.

(Detalle en Anexos)

1. El estudiante selecciona
los métodos de investigacion
o los sistemas de
recuperacion de la
informacion mas adecuados
para acceder a la
informacién que necesita.

2. El alumno sera capaz de
obtener informacion
presencial y en linea

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion articula y aplica
unos criterios iniciales para
evaluar la informacion y sus
fuentes.

(Detalle Anexo)

No se trabaja

1. El estudiante
competente en el acceso
y uso de la informacion
comprende las cuestiones
éticas, legales y sociales
gue envuelven ala
informacién y a las
tecnologias de la
informacién.

2. Se atiene y cumple las
reglas y politicas
institucionales, asi como
las normas de cortesia,
en relacion con el acceso
y uso de los recursos de
informacion

3. Reconoce la utilizacion
de sus fuentes de
informacion a la hora de
comunicar el producto o
actividad.

Contenidos a

¢ |dentificar la necesidad

o Sistemas de recuperacion

La calidad de la

e Uso ético de la

Catalogo FAMA
limitando por tipos de
documentos.

e Plantear un tema de
investigacion y que los
alumnos identifiquen
palabras claves.

¢ Repartir una bibliografia
de alguna asignatura de
1° para que los alumnos
distingan tipos de

tema de investigacion o
necesidad de informacion
y que éste seleccione
entre los recursos
existentes en la BUS el
més adecuado.

e Comparar distintos
resultados de busqueda en
bases de datos al emplear
los operadores booleanos
y otras opciones de

. Evaluar con los alumnos
algun sitio web de Internet,
mostrandoles una plantilla de
criterios a aplicar

. Comparar la entrad de un
articulo en una enciclopedia
tradicional con esa misma
entrada en la Wikipedia

impartir de informacion de informacion de la BUS: informacion informacion
e Conceptos y palabras o Catalogo Fama e Autoridad ¢ Plagio académico
clave de informacion 0 Recursos-e e Presentacion e Carta de servicios —
¢ Tipologia documental 0 Internet e Relevancia derechos/deberes de
e Fuentes ¢ Servicios de la BUS en e Objetividad loa usuarios
primarias/secundarias linea y presenciales o Actualidad « Conocimiento publico
e COmo evitar el plagio
Legislacién contra el
plagio
Actividades e Hacer busquedas en el e Proporcionar al alumno un Comparar las condiciones

de uso de distintos
recursos electrénicos
suscritos:; acceso remoto,
restricciones, uso de
claves de acceso, etc.

Mostrar a los alumnos un
articulo de revista y
ensefarles a que
reconozcan las citas en el
texto, bibliografia, forma




documentos en ella

busqueda.

e Practicar una estrategia de
busqueda en Internet
usando la bisqueda
avanzada.En la bibliografia
anterior que identifiquen el
recurso de la BUS donde
localizar el documento

e Plantear situaciones para
que los alumnos escojan
entre la opcion en linea o

normalizada de redactar
las citas segun tipos de
documentos, etc.

Para el alumno

presencial
| Evaluacion | Cuestionario de asimilacién de contenidos y satisfaccion del alumno
Presentacion en PowerPoint (Servicios Centrales)
Para el profesor i gy
Recursos Guion de la exposicion
materiales

Bibliografia de una asignatura Guias de la BUS
Cuestionario de asimilacidon de contenidos y satisfaccion de los alumnos




| Sesiones Especializadas

Competencia 1

Competencia 2

Competencia 3

Competencia 4

Competencia 5

Habilidades a
adquirir

1. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de definir y articular
sus necesidades de
informacién.

2. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de identificar una
gran variedad de tipos y
formatos de fuentes
potenciales de informacion.
4. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion se
replantea constantemente
la naturaleza y el nivel de
la informacion que necesita
(Detalle anexo)

1. El estudiante selecciona
los métodos de investigacion
o los sistemas de
recuperacion de la
informacion mas adecuados
para acceder a la
informacién que necesita.

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion construye y pone
en practica estrategias de
busqueda disefiadas
eficazmente.

3. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacidn obtiene
informacion en linea o en
persona gracias a una gran
variedad de métodos.

4. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacién sabe refinar la
estrategia de busqueda si es
necesario.

5. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion extrae, registra 'y
gestiona la informacion y sus
fuentes.

(Detalle anexo)

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion articula y aplica
unos criterios iniciales para
evaluar la informacion y sus
fuentes.

(Detalle anexo)

1. Integra la informacién
nueva con la anterior,
incluyendo citas y parafrasis.
2. El estudiante competente
en el acceso y uso de la
informacidn revisa el proceso
de desarrollo del producto o
actividad.

3. El estudiante competente
en el acceso y uso de la
informacion es capaz de
comunicar a los demas con
eficacia el producto o
actividad.

(Detalle anexo)

1. El estudiante
competente en el
acceso y uso de la
informacion
comprende las
cuestiones éticas,
legales y sociales
que envuelven a
la informaciény a
las tecnologias de
la informacion.

2. Se atiene y
cumple las reglas
y politicas
institucionales, asi
como las normas
de cortesia, en
relacion con el
acceso y uso de
recursos de
informacion.

3. Reconoce la
utilizacién de sus
fuentes de
informacién a la
hora de comunicar
el producto o
actividad.

(Detalle anexo)

Contenidos a
impartir

e La informacion

¢ Tipologia documental

e Fuentes
primarias/secundarias

e |dentificar la necesidad
de informacién->criterios
para orientar al usuario
en el proceso de
formulacion del tema:
puntos de vista en una
investigacion

e Conceptos y palabras
clave

Estrategias de busqueda
Sistemas de recuperacion
de informacion por area
temética o concretos:

o0 Catalogo Fama

0 Recursos-e

0 Internet

Almacenar la informacion
obtenida: Refworks
Servicios de la BUS
(presenciales o en linea)

e La calidad de la
informacion

e Autoridad: las citas de

autores y revistas. Scopus

y WOK

Presentacion

Relevancia

Objetividad

Actualidad

Metodologia para la

elaboracion de trabajos:

e Diario de busqueda

e Presentaciones escritas

e Presentaciones orales

e Incorporacion de citas.
Gestores de citas:
Refworks

¢ Bibliografias

e Normas de publicacion
(normas oficiales para la
elaboracion de diferentes
documentos)

e Uso ético de la
informacioén

¢ Plagio
académico

e Conocimiento
publico

e COmo evitar el
plagio

e Legislacion
contra el plagio

e Comercio
editorial

¢ Informacién en
Internet

e Open Access




Actividades

Elaboracién de un
documento describiendo la
seleccion de un tema de
investigacion, que
preguntas fueron
formuladas, cémo fue
redefinida la necesidad de
informacion... (individual)

Partiendo de una tormenta
de ideas, disefiar un mapa
conceptual sobre un tema
de investigacion
(individual o en grupo)

Proporcionar a los alumnos
distintos tipos de fuentes
de informacion y que
describan y clasifiquen
(individual)

Hacer que el grupo
identifique y compare una
publicacion cientifica y una
divulgativa (grupo)

Identificar los sistemas de
recuperacion de informacién
para distintos tipos de
documentos

Con un conjunto de palabras
claves dado construir una
tabla para establecer una
estrategia de busqueda

Identificar las bases de datos
pertinentes para una materia
dada

Partiendo de un caso de
busqueda infructuoso,
corregir la estrategia

Realizar la misma busqueda
en dos recursos de
informacién distintos y
comparar resultados

Identificar servicios de
obtencion de informacién
primaria (bibliotecarios o no)

Identificar los datos incluidos
en varios tipos de referencias
bibliogréaficas dadas

Redactar citas y listas de
referencias bibliogréaficas

Construir una pequefia base
de datos en Refworks con
los resultados de varias
busquedas y varias
referencias afladidas
manualmente

Evaluar varias paginas web
segun los criterios de
autoridad, relevancia,
actualidad, etc. (individual)

Examinar varios tipos
distintos de documentos y
comparar los resultados
(individual)

Discusion: ¢varian los
criterios de evaluacion
dependiendo del tipo de
fuente? (en grupo)

Comparar un articulo
divulgativo y otro cientifico
sobre el mismo tema (en

grupo)

Los alumnos deben elaborar
un pequefio documento sobre
un tema en el que incluyan
citas y parafrasis que apoyen
la finalidad del trabajo
(individual)

Elaborar un diario en el que
relaten el proceso de
seleccién de un tema,
busqueda, evaluacion y
comunicacion de su
investigacion (individual)

Dado un caso (un trabajo ya
hecho) se analizara para
corregir errores sobre el
proceso de busqueda de
informacion, evaluacion de
documentos, presentacion,
etc... (en grupo)

Analizar el contenido y disefio
de algunos poster
presentados en congresos
(indivdual)

Analizar el disefio y contenido
de una presentacién en ppt ya
realizada (individual)

Realizar mediante una
tormenta de ideas un
diagrama con las partes que
debe tener un trabajo de
investigacion (en grupo)

Noticias sobre
casos de plagio
(agencia EFE)

Comparacion
entre casos de
plagio y citas en
un documento

Comentar en el
foro o puesta en
comun las
implicaciones del
plagio

Comentar las
ventajas e
inconvenientes del
Open Access
frente al comercio
editorial

| Evaluacion

| Test de evaluacion de contenidos y satisfaccion de la actividad (revisar el actual)

Recursos
materiales

Para el profesor

Presentacion en PowerPoint (Servicios Centrales)

Guion de la sesion




Guias impresas de la BUS
Para el alumno Copia de la presentacion en formato documento (3 diapositivas por pagina)
Test de evaluacion de contenidos y satisfaccion de la sesion (revisar el actual)




| Actividades Libre Configuracién

Competencia 1

Competencia 2

Competencia 3

Competencia 4

Competencia 5

Habilidades a
adquirir

1. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de definir y articular
sus necesidades de
informacién.

2. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion es
capaz de identificar una
gran variedad de tipos y
formatos de fuentes
potenciales de informacion.
4. El estudiante que es
competente en el acceso y
uso de la informacion se
replantea constantemente
la naturaleza y el nivel de
la informacion que necesita
(Detalle Anexo)

1. El estudiante selecciona
los métodos de investigacion
o los sistemas de
recuperacion de la
informacion mas adecuados
para acceder a la
informacién que necesita.

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion construye y pone
en practica estrategias de
busqueda disefiadas
eficazmente.

3. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacidn obtiene
informacion en linea o en
persona gracias a una gran
variedad de métodos.

4. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacién sabe refinar la
estrategia de busqueda si es
necesario.

5. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion extrae, registra 'y
gestiona la informacion y sus
fuentes.

(Detalle Anexo)

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion articula y aplica
unos criterios iniciales para
evaluar la informacion y sus
fuentes.

(Detalle Anexo)

1. Integra la informacién
nueva con la anterior,
incluyendo citas y parafrasis.
2. El estudiante competente
en el acceso y uso de la
informacidn revisa el proceso
de desarrollo del producto o
actividad.

3. El estudiante competente
en el acceso y uso de la
informacion es capaz de
comunicar a los demas con
eficacia el producto o
actividad.

Entre los resultados se
incluyen.

(Detalle Anexo)

1. El estudiante
competente en el
acceso y uso de la
informacion
comprende las
cuestiones éticas,
legales y sociales
que envuelven ala
informacién y a las
tecnologias de la
informacion.

2. Se atiene y
cumple las reglas
y politicas
institucionales, asi
como las normas
de cortesia, en
relacion con el
acceso y uso de
los recursos de
informacion

3. Reconoce la
utilizacién de sus
fuentes de
informacién a la
hora de comunicar
el producto o
actividad.

Contenidos a
impartir

¢ Lainformacion

¢ Tipologia documental

e Fuentes
primarias/secundarias

e |dentficar la necesidad
de informacion

e Conceptos y palabras
clave

o Estrategias de busqueda:
basica y avanzada

e Sistemas de recuperacion
de informacion por area
tematica o concretos:
o Catalogo Fama
0 Bases de datos
o0 Internet

e Almacenar la informacién
obtenida: Refworks

e Servicios de la BUS en
linea y presenciales

e La calidad de la
informacion

e Autoridad: las citas de

autores y revistas. Scopus

y WOK

Presentacion

Relevancia

Objetividad

Actualidad

Diferenciar tipos de

estudios (revisiones, etc...)

e Conceptos bésicos de
bibliometria

Metodologia para la
elaboracioén de trabajos:

e Diario de busqueda

e Presentaciones escritas

e Presentaciones orales

e Incorporacion de citas.
Gestores de citas: Refworks
Bibliografias

e Normas de publicacion

e Uso ético de la
informacién

e Plagio
académico

e Conocimiento
publico

e COmo evitar el
plagio

e Legislacion
contra el plagio

e Comercio
editorial

¢ Informacién en
Internet

e Open Access




| Guias y Tutoriales

Competencia 1 B-M

Competencia 2 B-M

Competencia 3 B

Competencia4 M

Competencia5M

Habilidades a
adquirir

1. El estudiante que es
competente en el acceso
y uso de la informacion es
capaz de definir y articular
sus necesidades de
informacion.

2. El estudiante que es
competente en el acceso
y uso de la informacién es
capaz de identificar una
gran variedad de tipos y
formatos de fuentes
potenciales de
informacion.

3. El estudiante que es
competente en el acceso
y uso de la informacién
toma en consideracion los
costes y beneficios de la
adquisicion de la
informacién necesaria.
(Detalle abajo)

1. El estudiante selecciona
los métodos de investigacion
o los sistemas de
recuperacion de la
informacién mas adecuados
para acceder a la
informacién que necesita.

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion construye y pone
en préactica estrategias de
busqueda disefiadas
eficazmente.

3. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacién obtiene
informacién en linea o en
persona gracias a una gran
variedad de métodos.

4. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacién sabe refinar la
estrategia de busqueda si es
necesario.

5. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacion extrae, registra y
gestiona la informacion y sus
fuentes.

(Detalle abajo)

1. El estudiante competente
en el acceso y uso de la
informacion es capaz de
resumir las ideas principales
a extraer de la informacion
reunida.

2. El estudiante competente
en acceso y uso de la
informacién articula y aplica
unos criterios iniciales para
evaluar la informacion y sus
fuentes.

(Detalle abajo)

2. El estudiante
competente en el
acceso y uso de la
informacion revisa el
proceso de desarrollo
del producto o
actividad.

3. El estudiante
competente en el
acceso y uso de la
informacion es capaz
de comunicar a los
demas con eficacia el
producto o actividad.
Entre los resultados se
incluyen.

(Detalle abajo)

1. El estudiante
competente en el acceso
y uso de la informacion
comprende las cuestiones
éticas, legales y sociales
que envuelven a la
informacién y a las
tecnologias de la
informacion.

Entre los resultados se
incluyen.

2. El estudiante
competente en el acceso
y uso de la informacién se
atiene y cumple las reglas
y politicas institucionales,
asi como las normas de
cortesia, en relacion con
el acceso y uso de los
recursos de informacion.
3. El estudiante
competente en el acceso
y uso de la informacién
reconoce la utilizacion de
sus fuentes de
informacion a la hora de
comunicar el producto o
la actividad.

Entre los resultados se
incluyen

(Detalle abajo)

Contenidos a

e La informacién

¢ Estrategigas de busqueda

La calidad de la

¢ Metodologia para la

e Uso ético de la

Tutoriales: test de
autoevaluacion

Tutoriales: test de
autoevaluacion

Tutoriales: test de
. autoevaluacion

Tutoriales: test de
. autoevaluacion

impartir e Tipologia documental e Sistemas de recuperacion informacién elaboracion de informacion
¢ Fuentes de informacion: e Autoridad trabajos: e Plagio
primarias/secundarias o Catéalogo Fama e Presentacion Diario de bdsqueda e Conocimiento publico
e Identficar la necesidad 0 Bases de datos e Relevancia Presentaciones e COmo evitar el plagio
de informacion 0 Internet e Objetividad escritas e Legislacion contra el
e Conceptos y palabras e Almacenar la informacion e Actualidad Presentaciones orales plagio
clave obtenida Incorporacién de citas e Informacién en internet
o Refworks
[ Actividades [ No procede [ No procede [ No procede [ No procede [ No procede
Evaluacion Guias: no procede Guias: no procede Guias: no procede Guias: no procede Guias: no procede

Tutoriales: test de
. autoevaluacion




Norma 1l

El estudiante que es competente en el acceso y uso de la informacion es capaz de determinar la naturaleza y nivel de la informacion que necesita.
Indicadores de rendimiento:

1. El estudiante que es competente en el acceso y uso de la informacién es capaz de definir y articular sus necesidades de informacion.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Habla con los profesores y participa en discusiones de clase, en grupos de trabajo y en discusiones a través de medios electronicos para identificar temas de investigacion o cualquier otra
necesidad de informacion.

b. Es capaz de redactar un proyecto de tema para tesis y formular preguntas basadas en la necesidad de informacion.

c. Puede explorar las fuentes generales de informacién para aumentar su familiaridad con el tema.

d. Define o modifica la necesidad de informacién para lograr un enfoque mas manejable.

e. Es capaz de identificar los términos y conceptos claves que describen la necesidad de informacion.

2. El estudiante que es competente en el acceso y uso de la informacion es capaz de identificar una gran variedad de tipos y formatos de fuentes potenciales de informacion.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Sabe como se produce, organiza y difunde la informacion, tanto formal como informalmente.

b. Se da cuenta de que el conocimiento puede organizarse en torno a disciplinas, lo que influye en la forma de acceso a la informacion.

c. Es capaz de identificar el valor y las diferencias entre recursos potenciales disponibles en una gran variedad de formatos (por ej., multimedia, bases de datos, paginas web, conjuntos de datos,
audiovisuales, libros, etc.)

d. Puede identificar la finalidad y el publico de recursos potenciales (por ej.: estilo popular frente a erudito, componente actual frente a histérico).

e. Es capaz de diferenciar entre fuentes primarias y secundarias y sabe que su uso e importancia varia segun las diferentes disciplinas.

3. El estudiante que es competente en el acceso y uso de la informacion toma en consideracion los costes y beneficios de la adquisicion de la informacion necesaria.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Establece la disponibilidad de la informacion requerida y toma decisiones sobre la ampliacion del proceso de busqueda més alla de los recursos locales (por ej.: préstamo interbibliotecario; uso
de los recursos en otras bibliotecas de la zona; obtencion de imagenes, videos, texto, 0 sonido)

b. Se plantea la posibilidad de adquirir conocimientos en un idioma o habilidad nueva (por €j., un idioma extranjero, o el vocabulario especifico de una disciplina) para poder reunir la informacion
requerida y comprenderla en su contexto.

c. Disefia un plan global y un plazo realista para la adquisicion de la informacion requerida.

4. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion se replantea constantemente la naturaleza y el nivel de la informacién que necesita.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Revisa la necesidad inicial de informacién para aclarar, reformar o refinar la pregunta.

b. Describe los criterios utilizados para tomar decisiones o hacer una eleccion sobre la informacion.



Norma 2
El estudiante competente en el acceso y uso de lainformacion accede a la informacion requerida de manera eficaz y eficiente.
Indicadores de rendimiento:

1. El estudiante selecciona los métodos de investigacion o los sistemas de recuperacion de la informacién mas adecuados para acceder a la informacion que necesita.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Investiga la cobertura, contenidos y organizacion de los sistemas de recuperacion de la informacion.

b. Selecciona tratamientos eficaces y eficientes para acceder a la informacion que necesita para el método de investigacion o el sistema de recuperacién de la informacién escogido.

2. El estudiante competente en acceso y uso de la informacion construye y pone en practica estrategias de busqueda disefiadas eficazmente.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Identifica palabras clave, sindnimos y términos relacionados para la informacion que necesita.

b. Selecciona un vocabulario controlado especifico de la disciplina o del sistema de recuperacion de la informacion.

c¢. Construye una estrategia de busqueda utilizando los comandos apropiados del sistema de recuperacion de informacion elegido (por ej.: operadores Booleanos, truncamiento y proximidad para
los motores de busqueda; organizadores internos, como los indices, para libros).

d. Pone en practica la estrategia de bldsqueda en varios sistemas de recuperacion de informacion utilizando diferentes interfases de usuario y motores de busqueda, con diferentes lenguajes de
comando, protocolos y parametros de busqueda.

3. El estudiante competente en acceso y uso de la informacion obtiene informacion en linea o en persona gracias a una gran variedad de métodos.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Utiliza varios sistemas de busqueda para recuperar la informacién en formatos diferentes.

b. Utiliza varios esquemas de clasificacién y otros sistemas (por ej.: signaturas o indices) para localizar los recursos de informacion dentro de una biblioteca o para identificar sitios especificos
donde poder llevar a cabo una exploracion fisica.

c. Utiliza en persona o en linea los servicios especializados disponibles en la institucion para recuperar la informacién necesaria (por €j.: préstamo interbibliotecario y acceso al documento,
asociaciones profesionales, oficinas institucionales de investigacion, recursos comunitarios, expertos y profesionales en ejercicio).

4. El estudiante competente en acceso y uso de la informacion sabe refinar la estrategia de busqueda si es necesario.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Valora la cantidad, calidad y relevancia de los resultados de la busqueda para poder determinar si habria que utilizar sistemas de recuperacién de informacion o métodos de investigacién
alternativos.

b. Identifica lagunas en la informacion recuperada y es capaz de determinar si habria que revisar la estrategia de busqueda.

c. Repite la busqueda utilizando la estrategia revisada segun sea necesario.

5. El estudiante competente en acceso y uso de la informacion extrae, registra y gestiona la informacion y sus fuentes.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Selecciona de entre varias tecnologias la mas adecuada para la tarea de extraer la informacion que necesita (por ej.: funciones de copiar/pegar en un programa de ordenador, fotocopiadora,
escaner, equipo audiovisual, o instrumentos exploratorios).

b. Crea un sistema para organizarse la informacion.

c. Sabe diferenciar entre los tipos de fuentes citadas y comprende los elementos y la sintaxis correcta de una cita en una gama amplia de recursos.

d. Registra toda la informacion pertinente de una cita para referencias futuras.

e. Utiliza varias tecnologias para gestionar la informacion que tiene recogida y organizada.



Norma 3

El estudiante competente en acceso y uso de la informacién evalla la informacion y sus fuentes de forma critica e incorpora la informacion seleccionada a su propia base de conocimientos y a su
sistema de valores.

Indicadores de rendimiento:

1. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacién es capaz de resumir las ideas principales a extraer de la informacion reunida.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Lee el texto y selecciona las ideas principales.

b. Redacta los conceptos textuales con sus propias palabras y selecciona con propiedad los datos.

c. Identifica con exactitud el material que luego habra de citar adecuadamente de forma textual.

2. El estudiante competente en acceso y uso de la informacion articula y aplica unos criterios iniciales para evaluar la informacién y sus fuentes.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Examina y compara la informacién de varias fuentes para evaluar su fiabilidad, validez, correccién, autoridad, oportunidad y punto de vista o sesgo.

b. Analiza la estructura y loégica de los argumentos o métodos de apoyo.

c. Reconoce los prejuicios, el engafio o la manipulacion.

d. Reconoce el contexto cultural, fisico o de otro tipo dentro del que una informacion fue creada y comprende el impacto del contexto a la hora de interpretar la informacion.

3. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacién es capaz de sintetizar las ideas principales para construir nuevos conceptos.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Reconoce la interrelacion entre conceptos y los combina en nuevos enunciados primarios potencialmente Gtiles y con el apoyo de las evidencias correspondientes.

b. Extiende, cuando sea posible, la sintesis inicial hacia un nivel mayor de abstraccion para construir nuevas hipotesis que puedan requerir informacion adicional.

c. Utiliza los computadores y otras tecnologias (por €j.: hojas de calculo, bases de datos, multimedia y equipos audio y video) para estudiar la interaccion de las ideas y otros fendmenos.

4. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion compara los nuevos conocimientos con los anteriores para llegar a determinar el valor afiadido, las contradicciones u otras
caracteristicas Unicas de la informacion.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Puede determinar si la informacion es satisfactoria para la investigacion u otras necesidades de informacion.

b. Utiliza criterios seleccionados conscientemente para establecer si una informacion contradice o verifica la informacion obtenida de otras fuentes.

c. Saca conclusiones basadas en la informacion obtenida.

d. Comprueba las teorias con las técnicas apropiadas de la disciplina (por ej.: simuladores, experimentos).

e. Puede llegar a determinar el grado de probabilidad de la correccion poniendo en duda la fuente de los datos, las limitaciones de las estrategias y herramientas utilizadas para reunir la
informacion, y lo razonable de las conclusiones.

f. Integra la nueva informacion con la informacién o el conocimiento previo.

g. Selecciona la informacion que ofrece evidencias sobre el tema del que se trate.

5. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacién puede determinar si el nuevo conocimiento tiene un impacto sobre el sistema de valores del individuo y toma las medidas
adecuadas para reconciliar las diferencias.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Investiga los diferentes puntos de vista encontrados en los documentos.

b. Puede determinar si incorpora o rechaza los puntos de vista encontrados.



6. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion valida la comprensién e interpretacion de la informacién por medio de intercambio de opiniones con otros estudiantes, expertos en
el tema y profesionales en ejercicio.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Participa activamente en las discusiones en clase y de otro tipo.

b. Participa en foros de comunicacion electrénica establecidos como parte de la clase para estimular el discurso sobre los temas (por €j.: correo electrénico, boletines electrénicos, tertulias
electronicas, etc.)

c. Busca la opinién de expertos por medio de diferentes mecanismos (por €j.: entrevistas, correo electronico, servidores de listas de correo, etc.)

7. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion es capaz de determinar si la formulacion inicial de la pregunta debe ser revisada.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Puede determinar si la necesidad original de informacién ha sido satisfecha o si se requiere informacién adicional.

b. Revisa la estrategia de busqueda e incorpora conceptos adicionales segln sea necesario.

c. Revisa las fuentes de recuperacion de la informacion utilizadas e incluye otras segin sea necesario.

Norma 4

El estudiante competente en el acceso y uso de la informacién, a titulo individual o como miembro de un grupo, utiliza la informacién eficazmente para cumplir un propésito especifico.
Indicadores de rendimiento:

1. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion aplica la informacién anterior y la nueva para la planificacién y creacién de un producto o actividad particular.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Organiza el contenido de forma que sustente los fines y formato del producto o de la actividad (por ej.: esquemas, borradores, paneles con diagramas, etc.)

b. Articula el conocimiento y las habilidades transferidas desde experiencias anteriores en la planificacion y creacién del producto o de la actividad.

c. Integra la informacién nueva con la anterior, incluyendo citas y parafrasis, de forma que apoye la finalidad del producto o actividad.

d. Trata textos digitales, imagenes y datos, segun sea necesario, transfiriéndolos desde la localizacion y formatos originales a un nuevo contexto.

2. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacién revisa el proceso de desarrollo del producto o actividad.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Mantiene un diario o guia de actividades relacionadas con el proceso de busqueda, evaluaciéon y comunicacion de la informacion.
b. Reflexiona sobre éxitos, fracasos y estrategias alternativas anteriores.

3. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacién es capaz de comunicar a los demas con eficacia el producto o actividad.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Elige el medio y formato de comunicacién que mejor apoye la finalidad del producto o de la actividad para la audiencia elegida.

b. Utiliza una gama de aplicaciones de las tecnologias de la informacion a la hora de crear el producto o la actividad.

c. Incorpora principios de disefio y comunicacion.

d. Comunica con claridad y con un estilo que conviene a los fines de la audiencia elegida.



Norma 5

El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion comprende muchos de los problemas y cuestiones econémicas, legales y sociales que rodean al uso de la informacion , y accede y
utiliza la informacion de forma ética y legal.
Indicadores de rendimiento:

1. El estudiante competente en el acceso y uso de la informaciéon comprende las cuestiones éticas, legales y sociales que envuelven a la informacién y a las tecnologias de la informacion.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Identifica y discute sobre las cuestiones relacionadas con la intimidad y privacidad y la seguridad en el entorno tanto impreso como electrénico.

b. Identifica y discute sobre las cuestiones relacionadas con el acceso gratis a la informacion frente al acceso mediante pago.

c. Identifica y discute los problemas relacionados con la censura y la libertad de expresion.

d. Demuestra comprension de las cuestiones de la propiedad intelectual, los derechos de reproduccién y el uso correcto de los materiales acogidos a la legislacion sobre derechos de autor.

2. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion se atiene y cumple las reglas y politicas institucionales, asi como las normas de cortesia, en relacion con el acceso y uso de los
recursos de informacion.

Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Participa en discusiones electrénicas siguiendo las practicas cominmente aceptadas (por e€j.: las normas de correccion en las comunicaciones a través de la red).
b. Utiliza las claves de acceso aprobadas y demas formas de identificacion para el acceso a los recursos de informacion.

c. Cumple la normativa institucional sobre acceso a los recursos de informacion.

d. Preserva la integridad de los recursos de informacion, del equipamiento, de los sistemas y de las instalaciones.

e. Obtiene y almacena de forma legal textos, datos, imagenes o sonidos.

f. Sabe qué es un plagio, y no presenta como propios materiales de otros autores.

g. Comprende las politicas de la institucion en relacion con la investigacion con seres humanos.

3. El estudiante competente en el acceso y uso de la informacion reconoce la utilizacién de sus fuentes de informacion a la hora de comunicar el producto o la actividad.
Entre los resultados se incluyen:

El estudiante:

a. Selecciona un estilo de presentacién documental adecuado y lo utiliza de forma consistente para citar las fuentes.

b. Ofrece los datos referidos a permisos de reproduccion de materiales sujetos a la legislacion de derechos de autor, segun se requiera.



Actividades

Casos de busquedas para
diferentes finalidades

Ejemplos de listas de
sinénimos

Elaboracién de un
documento describiendo la
seleccion de un tema de
investigacion, que
preguntas fueron
formuladas, como fue
redefinida la necesidad de
informacion... (individual)

Partiendo de una tormenta
de ideas, disefiar un mapa
conceptual sobre un tema
de investigacion
(individual o en grupo)

Proporcionar a los alumnos
distintos tipos de fuentes
de informacion y que
describan y clasifiquen
(individual)

Hacer que el grupo
identifique y compare una
publicacion cientifica y una
divulgativa (grupo)

Elaborar una lista de
posibles términos de la
busqueda general

Seleccionar diferentes
fuentes de informacion
para las distintas
basquedas

Puesta en comun sobre
posibles sinbnimos
relacionados con un tema

Ejemplos de estrategias
aplicadas a recursos
concretos

Casos de tesauros

Ejemplos de métodos para
obtener texto completo
electronico o impreso en
Fama y recursos-e

Identificar los sistemas de
recuperacion de informacion
para distintos tipos de
documentos

Con un conjunto de palabras
claves dado construir una
tabla para establecer una
estrategia de busqueda

Identificar las bases de datos
pertinentes para una materia
dada

Partiendo de un caso de
busqueda infructuoso,
corregir la estrategia

Realizar la misma busqueda
en dos recursos de
informacién distintos y
comparar resultados

Identificar servicios de
obtencion de informacion
primaria (bibliotecarios o0 no)

Identificar los datos incluidos
en varios tipos de referencias
bibliograficas dadas

Redactar citas y listas de
referencias bibliogréaficas

Construir una pequefia base

Evaluar varias paginas web
segun los criterios de
autoridad, relevancia,
actualidad, etc. (individual)

Examinar varios tipos
distintos de documentos y
comparar los resultados
(individual)

Discusion: ¢ varian los
criterios de evaluacion
dependiendo del tipo de
fuente? (en grupo)

Comparar un articulo
divulgativo y otro cientifico
sobre el mismo tema (en

grupo)

Buscar citas de una serie de
autores y revistas

Valoraciéon de recursos web
Buscar informacion donde se

evalle una fuente de
informacién

Elaboracién de referencias
bibliogréficas

Afadir Citas en un documeno
en varios estilos

Los alumnos deben elaborar
un pequefio documento sobre
un tema en el que incluyan
citas y paréafrasis que apoyen
la finalidad del trabajo
(individual)

Elaborar un diario en el que
relaten el proceso de
seleccion de un tema,
busqueda, evaluacion y
comunicacion de su
investigacion (individual)

Dado un caso (un trabajo ya
hecho) se analizara para
corregir errores sobre el
proceso de busqueda de
informacion, evaluacion de
documentos, presentacion,
etc... (en grupo)

Analizar el contenido y disefio
de algunos poster
presentados en congresos
(indivdual)

Analizar el disefio y contenido
de una presentacion en ppt ya
realizada (individual)

Realizar mediante una
tormenta de ideas un
diagrama con las partes que
debe tener un trabajo de
investigacion (en grupo)

Noticias sobre
Casos de plagio
(agencia EFE)

Comparacion
entre casos de
plagio y citas en
un documento

Comentar en el
foro o puesta en
comun las
implicaciones del
plagio

Comentar las
ventajas e
incovenientes del
Open Access
frente al comercio
editorial




de datos en Refworks con
los resultados de varias
blusquedas y varias
referencias afiadidas
manualmente

Evaluacion Autoevaluaciones
Test de evaluacion de contenidos
Trabajo final de
Maodulos de contenido en PowerPoint (presencial) o en CourseGenie (virtual) (materiales disponibles en la intrabus)
Para el profesor Guién de clase
Practicas de clase (presencial) o autoevaluaciones (virtual)
Recursos Guia docente y de estudio
materiales Guias impresas de la BUS

Para el alumno

Instrucciones para la realizacion del trabajo final

Copia impresa de los contenidos de las presentaciones (3 diapositivas por pagina)
Test de evaluacion de contenidos

Test de satisfaccién de la actividad (revisar el actual)




PLAN ESTRATEGICO DE

FORMACION EN COMPETENCIAS INFORMACIONALES

PARA ALUMNOS
2007/2008

| OBJETIVO OPERACIONAL 1

libre configuracién y en colaboracion con el SACU

Que todas las Bibliotecas de Centro impartan formacioén de tipo
introductorio alos alumnos de nuevo ingreso de junio, con créditos de

Véase objetivo operacional:
1.5 a Crear contenidos para curso con SACU

OBJETIVO OPERACIONAL 2

Redefinir los objetivos y contenidos de las sesiones introductorias

1. Modificacion de las presentaciones de las sesiones
introductorias.
Responsable: Paz Sanchez

Julio 2007

2. Reunion con responsables para comunicar nuevos

objetivos, procedimientos y contenidos
Responsable: Nieves Gonzalez

Septiembre 2007

3. Comunicacion interna de resultados en Informe anual
Responsable: Nieves Gonzalez, Paz Sanchez

Diciembre 2007

OBJETIVO OPERACIONAL 3

Aumentar a un 35% el numero de Bibliotecas que imparten actividades

de libre configuracién (de 5 a 7 bibliotecas)

1. Reunidn con las bibliotecas propuestas para acordar
la imparticion en sus Centros de actividades de libre

: - " Abril 2007
configuracion el curso préximo
Responsable: Nieves Gonzélez
2. Envio de solicitudes a registro (23 marzo-2 mayo) Abril 2007

Responsable: Bibliotecas de Centro




OBJETIVO OPERACIONAL 4

Cambiar la orientacion de las sesiones especializadas curriculares hacia

la formacién en competencias informacionales (ALFIN).

Presenciales y virtuales

1. Identificar las competencias que deben adquirir los
alumnos, los contenidos a explicar en las sesiones,
posibles ejercicios a realizar, recursos necesarios y
forma de evaluar la asimilacién de contenidos y

ar _ n _ Junio 2007
medicion de la satisfaccion de los asistentes.
Responsable: Grupo de Mejora (Juan A. Barrera, Marta Suarez,
Pilar Redondo, Ana Surian, Paz Sanchez, Nieves Gonzalez)
2. Actualizacion de la presentacion en PowerPoint actual -
: . Julio 2007
Responsable: Paz Sanchez
3. Actualizar test de contenidos y satisfaccion actual .
. 9 Julio 2007
Responsable: Juan Antonio Barrera, Ana Surian
4. Reunion con responsable para informar acerca de Septiembre
estos nuevos objetivos, procedimientos y contenidos 2007
Responsable: Nieves Gonzalez
5. Comunicacion interna de resultados en Informe anual Diciembre
Responsable: Nieves Gonzélez, Paz Sanchez 2007
6. Disefiar producto de marketing de resultados valido Diciembre
para aumentar la demanda 2007

Responsable: Nieves Gonzalez, Paz Sanchez




OBJETIVO OPERACIONAL 5

Cambiar la orientacion de las sesiones especializadas no curriculares
hacia la formacion en competencias informacionales (ALFIN).
Presenciales y virtuales.

1. Identificar las competencias que deben adquirir los
alumnos, los contenidos a explicar en las sesiones,
posibles ejercicios a realizar, recursos necesarios y Junio 2007
forma de evaluar la asimilacién de contenidos y
medicidn de la satisfaccion de los asistentes.
Responsable: Grupo de Mejora
2. Actualizacién de la presentacién en PowerPoint actual Julio 2007
Responsable: Paz Sanchez
3. Actualizar test de contenidos y satisfaccion actual -
_ . S Julio 2007
Responsable: Juan Antonio Barrera, Ana Surian
4. Reunion con responsables para informar acerca de Septiembre
estos nuevos objetivos, procedimientos y contenidos. 2007
Responsable: Nieves Gonzalez
5. Programacion de sesiones en los calendarios Septiembre
Responsable: Bibliotecas de Centro 2007
6. Difusion y marketing (Blogs, Boletin de Novedades, Septiembre
Marcapaginas caseros) 2007
Responsable: Paz Sanchez
7. Comunicacion interna de resultados en Informe anual Diciembre
Responsable: Nieves Gonzalez, Paz Sanchez 2007
8. Disefiar producto de marketing de resultados valido Diciembre
para aumentar la demanda 2007

Responsable: Paz Sanchez




OBJETIVO OPERACIONAL 6

Asegurar las habilidades profesionales del personal de la Biblioteca
encargado de la formacion en ALFIN

1. Buscar un curso empaquetado de formacién en habilidades

de comunicacién oral. Propuesta de curso a Adela: .
i X X . . Abril

http://www.ice.us.es/archivos/cursos/impresion.php?id curso=

359 2007

Responsable: Nieves Gonzalez

2. Planificar la imparticion Mayo
Responsable: Nieves Gonzalez 2007

| OBJETIVO OPERACIONAL 7

| Habilitar y mejorar las herramientas de ayuda y soporte a la formacion

1. Crear un procedimiento de busqueda unificado para
tutoriales en nuestra web Abril 2007

http://bib.us.es/quias/menu.asp
Responsable: Nieves Gonzalez

2. Sustituir RECO por un nuevo sistema. Véase objetivo
operacional: Septiembre
1.5 o Nueva herramienta para cursos de formacién 2007
Responsable: Nieves Gonzalez, Paz Sanchez

3. Elaboracion de un justificante de asistencia a los
cursos especializados no curriculares. (Ana Surian) Mayo 2007

1.5.f Plan estratégico ALFIN
Responsable: Julia Mensaque

OBJETIVO OPERACIONAL 8

Formar en competencias informacionales de los alumnos de master
incrementando el nimero de master donde la Biblioteca participa (un
12% con respecto a la cifra actual que son 8 master )

1. Estudio de los cursos de master y especialistas que 18 de Abril

imparte la USE 2007
Responsable: Juan Antonio Barrera




Reunion cqn el persongl implicado. Junio 2007
Responsable: Nieves Gonzélez

Preparacion y recopilacion del material docente Septiembre
Responsable: Nieves Gonzalez, Paz Sanchez 2007
Imparticion Curso
Responsable: Bibliotecas de Centro 2007/2008
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